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1. Fransa Pazarinda Ev Tekstili Sektorii

Fransa, yiiksek satin alma giicii, gelismis perakende altyapisi ve giiglii tiiketim kiiltiirii ile Avrupa'nin
en d6nemli ev tekstili pazarlarindan biridir. Ulke, hem ev tekstili iiriinlerinde énemli bir {iretici ve
ihracat¢1 konumunda bulunmakta hem de yiiksek ithalat hacmi sayesinde uluslararasi tedarikgiler i¢in
onemli firsatlar sunmaktadir. Avrupa ev dekorasyonu ve ev tekstili ticaretinde 6nemli bir merkez olan
Fransa'nin ev tekstili iirtinleri ithalat1 son yillarda istikrarli bir sekilde artmaktadir. Bu durum, Fransiz
tilkketicilerin ev yasamina ve yasam alanlarinin estetik goriiniimiine verdikleri 6nemin devam ettigini
gostermektedir.

Son dénemde Fransiz ev tekstili pazarinda ekonomik kosullarin etkisiyle tiiketici davraniglarinda
onemli degisimler yasanmaktadir. Enflasyon ve satin alma giiciindeki baskilar nedeniyle tiiketiciler
daha uygun fiyath {riinlere yonelirken, kalite ve siirdiiriilebilirlik beklentilerinden de
vazgecmemektedir.

2025 yilina iligkin sektor degerlendirmeleri, 6zellikle yatak tekstilleri, perdeler, dekoratif tekstiller ve
ev dekorasyon iriinlerinde biiylime potansiyelinin devam ettigini gostermektedir. Pazar
aragtirmalarina gore Fransa ev tekstili pazarinin 6niimiizdeki yillarda diizenli biiylimesini siirdiirmesi
beklenirken, yatak tekstilleri ve perde gruplar1 en hizli biiylime gosterecek segmentler arasinda yer
almaktadir. Ayrica son donemde dogal dokular, siirdiiriilebilir kumaslar, biyofilik tasarimlar ve
kisisellestirilmis yasam alanlarina yonelik iirinler Fransiz tiiketiciler arasinda giderek daha fazla
tercih edilmektedir.

Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde Fransa, ev tekstili sektoriinde stratejik 6neme sahip hedef
pazarlardan biridir. Tirkiye; yatak, masa ve mutfak tekstilleri, halilar, ev dekorasyon {iriinleri ve
havlu gruplarinda giiclii liretim kapasitesine sahip olup Fransa'nin dnemli tedarik¢ileri arasinda yer
almaktadir. Ozellikle Fransa'nin gelismekte olan iilkelerden gerceklestirdigi ithalat icerisinde
Tiirkiye; Cin, Hindistan ve Pakistan ile birlikte 6nde gelen tedarikgi lilkeler arasinda bulunmaktadir.
Tiirkiye'nin Avrupa'ya yakinligi, Avrupa Birligi ile kurdugu glimriik birligi, hizli teslimat kabiliyeti,
iretim esnekligi ve kalite standartlar1 Fransiz ithalatgilar agisindan 6nemli avantajlar sunmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Tirkiye, Fransa ev tekstili pazarinda 6nemli bir tedarik¢i olmakla
birlikte Tiirk firmalarinin 6zellikle gii¢lii olduklar1 havlu, banyo tekstili ve hali segmentlerinde pazar
paylarini artirma potansiyeli bulunmaktadir. Bununla birlikte Fransiz pazarinda rekabet yalnizca fiyat
odakl1 degildir. Tasarim, marka degeri, slirdiiriilebilir tiretim anlayis1 ve ¢evre sertifikalar1 pazarda
basariy1 belirleyen temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu nedenle Tiirk firmalarinin mevcut
maliyet avantajlarin1 tasarim, inovasyon ve markalagma faaliyetleriyle desteklemeleri, Fransa
pazarindaki konumlarini  giiglendirmeleri agisindan  biiyilk &nem tasimaktadir. Ozellikle
stirdiiriilebilir ve yiiksek katma degerli ev tekstili lriinlerine yonelik artan talep, Tiirkiye igin
onlimiizdeki donemde 6nemli ihracat firsatlari yaratabilecek bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.

1.1 Fransa’da Tekstil Uretimi

Fransa tekstil sektorii, gegmiste Avrupa'nin en 6nemli {iretim merkezlerinden biri olmasina ragmen,
son yillarda kiiresel iiretim aglarmin degismesiyle birlikte dnemli bir déniisiim gecirmistir. Ozellikle
diisiik maliyetli tiretimin Asya lilkelerine kaymasi sonucunda Fransa'daki kitlesel tekstil iiretimi
bliylik ol¢iide azalmis, sektdr daha ¢ok yiiksek katma degerli ve uzmanlagmig {iretim alanlarina
yonelmistir. Giiniimiizde Fransa tekstil sanayisi; teknik tekstiller, liikks moda iiriinleri, 6zel amagh
kumaglar ve tasarim odakli iiretimlerle 6ne ¢ikmaktadir. Fransiz tekstil sanayisinin ¢ati kurulusu
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UIT'nin verilerine gore Fransa'da yaklasik 2.164 tekstil isletmesi faaliyet gostermekte olup, bunlarin
biiyiik boliimii KOBI niteligindedir. Bu Fransa'nin artik hacim odakli bir iiretici olmaktan ziyade
teknoloji, tasarim ve inovasyon odakl1 bir tekstil {ilkesi konumunda oldugunu gostermektedir.

Fransa’da tekstil iiretimi belirli cografi kiimelenmeler etrafinda yogunlasmaktadir. Ulkenin baslica
tekstil iiretim merkezlerinden biri olan Auvergne-Rhone-Alpes bolgesi, 6zellikle Lyon ve Saint-
Etienne ¢evresinde gelisen teknik tekstiller, endiistriyel kumaslar ve yiiksek katma degerli dokuma
iirlinleriyle 6ne c¢ikmaktadir. Tarihsel olarak ipek iiretiminin merkezi olan bdlge, giiniimiizde de
Fransa tekstil sanayisinin en giiclii tiretim alanlarindan biri konumundadir.

Bir diger 6nemli iiretim havzasi olan Hauts-de-France bolgesi ise Lille, Roubaix ve Tourcoing
cevresinde yogunlasan iiretim faaliyetleriyle dikkat ¢cekmekte; 6rme kumas, denim, ev tekstili, geri
dontstiirilmiis tekstil triinleri ve teknik tekstiller alanlarinda uzmanlagsmaktadir. Grand Est
bolgesinde yer alan Alsace ve Vosges havzasi ev tekstili, teknik kumas ve 6zel dokuma iiriinlerinde
onemli bir tiretim merkezi niteligi tasirken, Normandiya ve kuzey bolgeleri Avrupa’nin énde gelen
keten liretim alanlar1 arasinda yer almaktadir. Buna karsilik Paris ve ¢evresi, iiretim faaliyetlerinden
ziyade moda tasarimi, marka yonetimi, iirlin gelistirme ve yliksek segmentli butik iiretim siireglerinin
merkezi olarak one ¢ikmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde Fransa tekstil sanayisi, yliksek hacimli seri iiretim yerine kalite,
teknoloji, siirdiiriilebilirlik ve katma degeri yiiksek iirlinlere odaklanan bir iiretim yapisina sahiptir.
Grafik 1’de Fransa’da ev tekstili alaninda faaliyet gosteren isletmelerin bolgelere gore dagilimi
gosterilmektedir.

Grafik 1: Ev tekstili Alaninda Uretim Yapan Isletmelerin Bolgelere Gére Dagilimi
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Son yillarda Fransa tekstil sektoriinde siirdiiriilebilirlik ve yeniden yerellesme egilimleri 6n plana
¢ikmaktadir. Ozellikle teknik tekstiller, medikal tekstiller, savunma sanayine yonelik iiriinler ve cevre
dostu iiretim uygulamalar1 sektdriin biiyliyen alanlar arasinda yer almaktadir. Devlet destekli bazi
projelerle belirli liretim faaliyetlerinin yeniden Fransa'ya kazandirilmasi hedeflenmekle birlikte,
iilkenin biiyiik olcekli iiretim kapasitesine geri donmesi beklenmemektedir. Bunun yerine yiiksek
teknoloji, inovasyon ve siirdiiriilebilirlik temelli bir tiretim modelinin gii¢lenmesi éngoriilmektedir.
Bu nedenle Fransa'nin tekstil tiretim yapisinda teknik tekstiller ve liiks segment tirlinlerin pay1 giderek
artarken, standart ve emek yogun iiriinlerde dis tedarike bagimlilik devam etmektedir.

Tiirkiye acisindan degerlendirildiginde bu durum oOnemli firsatlar yaratmaktadir. Fransa'nin ev
tekstili, hali, havlu, bornoz ve benzeri iiriinlerde sinirli iiretim kapasitesine sahip olmasi, lilkeyi
onemli bir ithalat pazar1 haline getirmektedir. Tiirkiye ise gii¢lii tiretim altyapisi, genis iiriin yelpazesi,
yiiksek kalite standartlar1 ve Avrupa pazarlarina yakinlig1 sayesinde Fransa'nin 6nemli tedarikgileri
arasinda yer almaktadir. Ozellikle hali, yatak-masa-banyo tekstilleri ve diger ev tekstili iiriinlerinde
Tiirkiye'nin Fransa pazarinda gii¢lii bir konuma sahip oldugu gériilmektedir. Bununla birlikte Fransiz
pazarinda rekabet yalnizca fiyat temelli degil; tasarim, stirdiirtilebilirlik, kalite ve marka degeri gibi
unsurlar da satin alma kararlarinda belirleyici rol oynamaktadir. Bu nedenle Tiirk firmalarinin mevcut
iiretim avantajlarii tasarim, inovasyon ve markalasma calismalariyla desteklemeleri, Fransa
pazarindaki konumlarini daha da giiclendirmelerine katki saglayacaktir.

1.2 Ev Tekstili Sektoriinde Uretici Yerli Firma/Birlik/Dernek Bilgileri

Fransa'da tekstil sektoriindeki mesleki oOrgiitlenmenin temelini bolgesel ve sektorel birlikler
olusturmaktadir. Bu yapilar ireticilerin kamu kurumlari nezdinde temsil edilmesi, g¢evresel
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin yayginlastirilmasi, Avrupa Birligi mevzuatina uyum siire¢lerinin
desteklenmesi, ihracat faaliyetlerinin gelistirilmesi ve sektoriin rekabet giiciliniin artirilmasi amaciyla
faaliyet gostermektedir. Fransiz tekstil sektoriiniin en 6nemli ¢at1 kurulusu olan Union des Industries
Textiles (UIT), iilke genelindeki 23 bolgesel ve sektorel orgiitii biinyesinde toplamakta ve tekstil
deger zincirinin tiim agamalarin1 temsil etmektedir. Ev tekstili tireticileri de UIT catis1 altindaki
bolgesel yapilanmalar araciliiyla sektoriin karar alma ve temsil mekanizmalarinda yer almaktadir.

Sektoriin teknik ve teknolojik gelisiminde 6nemli rol oynayan Institut Francais du Textile et de
I'Habillement (IFTH), Fransa'nin resmi tekstil teknik merkezi olarak faaliyet gostermektedir. IFTH;
iirlin testleri, kalite kontrol, sertifikasyon, Ar-Ge calismalari, siirdiiriilebilir tiretim teknolojileri, geri
doniisiim uygulamalar1 ve teknik tekstiller alanlarinda sektor firmalarina destek saglamaktadir.
Kurum aym1 zamanda Avrupa Yesil Mutabakati, dongiisel ekonomi ve ekotasarim uygulamalari
kapsaminda Fransiz tekstil sektoriiniin baglica referans kuruluslarindan biri olarak kabul
edilmektedir.

Bolgesel diizeyde faaliyet gosteren kuruluslar arasinda Auvergne-Rhone-Alpes bolgesindeki tekstil
isletmelerini temsil eden UNITEX ile Hauts-de-France bolgesindeki UITH Nord 6ne ¢ikmaktadir. Bu
kuruluslar ev tekstili dahil olmak {izere bolgesel tekstil iireticilerinin temsil edilmesi, uluslararasi
fuarlara katilimin desteklenmesi, ortak Ar-Ge projelerinin gelistirilmesi ve sektorel is birliklerinin
giiclendirilmesi amaciyla faaliyet gostermektedir. Ayrica Gliney Fransa'da faaliyet gosteren UIT Sud
da bolgesel tireticilerin temsilinde 6nemli bir rol iistlenmektedir.



Fransiz tekstil sektoriiniin uluslararasi tanitiminda 6nemli bir platform olan French Tex, Fransiz
tekstil iireticilerinin kiiresel pazarlarda goriiniirliigiinii artirmak amaciyla faaliyet gostermektedir.
Cok sayida ev tekstili ve dekorasyon tekstili iireticisi bu ag igerisinde yer almakta olup, platform
potansiyel tedarik¢i ve is ortaklarmin belirlenmesinde 6nemli bir referans kaynagi niteligindedir.
Bunun yaninda Hauts-de-France bolgesinde faaliyet gosteren Textile Valley kiimelenmesi ile Avrupa
Tekstil Inovasyon Merkezi (CETI), dzellikle ev tekstili, teknik tekstiller, dijitallesme ve siirdiiriilebilir
iiretim alanlarinda yiirtittiikleri projelerle sektoriin yenilik¢ilik kapasitesine katki saglamaktadir.

Fransa’da yalnizca ev tekstili sektoriine odaklanan gii¢lii ve ulusal olgekte tek bir iiretici birligi
bulunmamaktadir. Ev tekstili iireticileri ve genel tekstil sanayisi, baslica Union des Industries Textiles
(UIT) gibi ulusal sektor federasyonlar1 ve ¢esitli mesleki/tematik yapilanmalar araciligiyla temsil
edilmektedir. UIT, Avrupa diizeyinde ise EURATEX {iyeligi sayesinde sektoriin AB politikalar1 ve
mevzuat siireglerinde temsil edilmesini saglamaktadir. Fransa’da temsil yapisi daha parcali bir
karaktere sahip olup, ev tekstili 6zelinde giiglii tek bir ¢at1 drgiit yerine genel tekstil federasyonlari ve
bolgesel/tematik endiistri kiimeleri {izerinden bir Orgiitlenme modeli 6ne ¢ikmaktadir. Bu yaps,
sektoriin stirdiiriilebilirlik, kalite, inovasyon ve yliksek katma degerli iiretim hedefleri dogrultusunda
gelismesine katki saglarken, Tiirkiye gibi tedarikei iilkeler agisindan da ¢ok sayida kurumsal temas
noktasi ortaya ¢ikarmaktadir.

2. Fransa’min Ev Tekstili Sektorii Dis Ticareti

Fransa, Avrupa'nin en biiyiik ev tekstili pazarlarindan biri olup, sektdriin tedarik yapisinda ithalat
belirleyici bir rol oynamaktadir. Son yillarda ev tekstili iiriinlerine yonelik talebin artmasiyla birlikte
Fransa'nin uluslararasi tedarik zincirlerine entegrasyonu giiclenmis, sektor giderek daha fazla dig
kaynakl1 bir yapiya biirtinmiistiir. 2025 yilinda Fransa ev tekstili sektoriinde 1,2 milyar Avro tutarinda
ihracat gerceklestirirken, ayn1 sene 2,9 milyar Avroluk iiriin ithal etmistir. Ozellikle gelismekte olan
iilkeler, Fransa'nin ev tekstili ithalatinda 6nemli bir paya sahip olup, bu iilkelerin toplam ithalat
icindeki pay1 yaklasik %60 seviyesine ulagsmaktadir.

Cin, Pakistan, Hindistan, Tunus, Hollanda ve Tiirkiye Fransa'nin baslica ev tekstili tedarikgileri
arasinda yer almaktadir. Fransa’nin ithalatinda yer alan baslica {iriin gruplar yatak, masa ve mutfak
tekstili iirtinleri, tufting halilar ve zemin kaplamalari, perdeler ve i¢c mekan storlar1 ve diger hazir
tekstil iiriinleridir. Thracatinda ise yine yatak, masa, banyo ve mutfak tekstilleri, tufting halilar ve
zemin kaplamalari, perdeler ve i¢ mekan storlari, battaniye ve seyahat ortiileri ile kadife ve havlu tipi
dokuma kumaslar 6ne ¢ikan iirlinler arasinda yer almaktadir.

Fransiz ithalatcilarin son donemde Avrupa ig¢i ticaret merkezleri yerine iiretici iilkelerden dogrudan
tedarike yonelmesi, pazarin uluslararasi tedarik¢ilere daha agik hale geldigini gdstermektedir.
Bununla birlikte sektoriin yiliksek diizeyde ithalata bagimli yapisi, Fransa'nin kiiresel deger zincirleri
icerisindeki stratejik konumunu ortaya koymaktadir. Sektore iliskin siirdiiriilebilirlik ¢alismalari, ev
tekstili tirlinlerinin ¢evresel etkilerinin biiyiik 6l¢tlide iiretim agamasinin ger¢eklestigi Fransa disindaki
stireclerden kaynaklandigini ortaya koymakta ve karbon ayak izi gibi ¢evresel kriterlerin tedarik
kararlarinda giderek daha belirleyici hale geldigini gostermektedir. Bu durum, ¢evresel performansini
iyilestiren lretici firmalarin Fransiz ithalat¢ilar nezdinde rekabet avantaji elde edebilecegine isaret
etmektedir. Yiksek tiiketim kapasitesi, gelismis perakende ag1 ve dis tedarike dayali pazar yapisi
sayesinde Fransa, ev tekstili ihracatcilart agisindan Avrupa'nin en énemli hedef pazarlarindan biri
olarak degerlendirilmektedir.



2.1 Fransa’min Sektorde En Fazla ithalat Gergeklestirdigi i1k 10 Ulke (2025)

Yiiksek iiretim maliyetleri ve uluslararasi tedarik olanaklarinin sagladigi avantajlar dikkate
alindiginda, Fransa'nin ev tekstili sektoriinde ithalat agirlikl bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir.
Tablo 1°de Fransa’nin ev tekstili sektoriinde en ¢ok ithalat gerceklestirdigi tedarikei iilkeler yer
almaktadir.

Tablo 1: Fransa’nin Sektdrde En Fazla ithalat Gergeklestirdigi ilk 10 Ulke (2025)

Ulke Ada Ithalat Degeri Miktar Oran (%)
(Bin €) (ton) (ith. Deg./Top. ith.)
1 Cin 788.175 147.244 27,03
2 Pakistan 391.615 66.598 13,43
3 Hindistan 214.413 38.742 7,35
4 Tunus 180.044 11.708 6,18
5 Hollanda 155.311 30.435 5,33
6 Tiirkiye 124,991 14.761 4,29
v Belgika 115.728 25.604 3,97
8 Portekiz 95.827 6.458 3,29
9 Almanya 92.109 10.927 3,16
10 Birlesik Krallik 88.205 9.122 3,03
Toplam 2.915.426 435.514 100,00

Kaynak: Trademap

2025 yilinda Fransa'nin ev tekstili sektoriindeki ithalati yaklagik 2,9 milyar avro ve 435 bin ton
seviyesinde gerceklesmistir. Ithalatta en biiyiik tedarik¢i iilke %27,03'liik pay ile Cin olurken,
Pakistan ve Hindistan sirasiyla %13,43 ve %7,35'lik paylarla Cin'i takip etmistir. Tiirkiye ise 124,9
milyon avroluk ihracat degeri ve %4,29'luk pay ile Fransa'nin sektordeki altinci biiytlik tedarikgisi
konumunda yer almigtir. Tiirkiye'nin Fransa pazarindaki konumu, 6zellikle Avrupa Birligi pazarina
yakinligi, gelismis tekstil ve konfeksiyon sanayisi, esnek iliretim yapisi ve kisa teslimat siireleri
sayesinde one ¢ikmaktadir. Ayrica, Tiirkiye'nin 14.761 tonluk ihracat hacmi dikkate alindiginda, ton
basina ihracat degerinin bir¢ok rakip iilkeye kiyasla daha ytliksek oldugu goériilmektedir. Bu durum,
Tiirkiye'nin yalnizca fiyat odakli degil, ayn1 zamanda kalite, tasarim, teknik 6zellikler ve katma deger
unsurlariyla da rekabet ettigine isaret etmektedir.

Son yillarda kiiresel tedarik zincirlerinde yasanan aksakliklar ve Avrupa alicilarimin yakin
cografyalardan tedarik egilimlerinin gliclenmesi de Tiirkiye'nin Fransa pazarindaki konumunu
destekleyen unsurlar arasinda yer almaktadir. Bunun yani sira, Avrupa Birligi'nin siirdiiriilebilirlik,
karbon emisyonlarinin azaltilmasi ve yesil doniisiim politikalarina verdigi 6nemin artmasi, Tiirkiye
icin 6nemli firsatlar yaratmaktadir. Karbon salinimini azaltan, enerji verimliligini artiran ve gevresel
standartlara uyum saglayan iiretim siireglerinin yayginlasmasi halinde Tiirkiye, cografi yakinliginin
sagladig1 diistik lojistik kaynakli emisyon avantajin1 da kullanarak Cin, Pakistan ve Hindistan gibi



diisiik maliyetli rakiplerine kars1 rekabet giiciinii artirabilecektir. Ozellikle siirdiiriilebilir iiretim ve
tedarik zinciri kriterlerinin satin alma kararlarinda daha belirleyici héle gelmesiyle birlikte
Tiirkiye'nin Fransa pazarindaki konumunu daha da giiclendirmesi miimkiin gériinmektedir.

2.2 Fransa’mn Sektorde En Fazla Thracat Gerceklestirdigi i1k 10 Ulke (2025)

Fransa ayn1 zamanda AB i¢i ve diger yakin cografya iilkeler i¢in ev tekstili sektoriinde ihracatci olarak
da rol almaktadir. Tablo 2 Fransa’nin ev tekstili sektoriinde en ¢ok ihracat gergeklestirdigi tilkeleri
gostermektedir.

Tablo 2: Fransa’nin En Fazla Ihracat Gergeklestirdigi ilk 10 Ulke (2025)

Ulke Ad1 Thracat Degeri Miktar (ton) Oran (%)
(Bin €) (Ihr. Deg./Top. Ihr.)
1 | Almanya 152.214 13.622 12,32
2 | Ispanya 134.259 11.599 10,87
3 | ltalya 125.644 9.386 10,17
4 | Isvigre 97.176 5.867 7,87
5 | Belgika 87.245 8.327 7,06
6 | Birlesik Krallik 72.571 8.617 5,87
2 | Hollanda 68.276 6.833 5,53
g | ABD 67.535 1.356 5,47
9 | Romanya 37.071 1.858 3,00
10 | Polonya 35.571 3.628 2,88
Toplam 1.235.392 93.858 100,00

Kaynak: Trademap

2025 yilinda Fransa'nin ev tekstili lirlin grubundaki ihracati yaklagik 1,24 milyar avro ve 93,9 bin ton
seviyesinde gergeklesmistir. Fransamin ihracatinda en biiyiik pazar %12,32'lik pay ile Almanya
olurken, Ispanya (%10,87) ve Italya (%10,17) sirastyla ikinci ve iiciincii sirada yer almistir. Bdylece
ilk ti¢ lilke, Fransa'nin toplam ihracatinin yaklagik ti¢te birini olusturmustur. Fransa'nin ithracatinin
biiytlik 6l¢iide Avrupa tlkelerine yonelmis olmasi, cografi yakinlik, Avrupa Birligi ortak pazari ve
gelismis lojistik aglarin etkisini ortaya koymaktadir. Isvicre, Belgika, Birlesik Krallik ve Hollanda
gibi yakin pazarlarin da iist siralarda yer almasi, Fransa'nin ev tekstili ihracatinda bolgesel ticaret
iliskilerinin 6nemini gostermektedir.

Tablo 2 incelendiginde Fransa'nin ihracatinin ithalatina kiyasla daha sinirli bir hacimde gergeklestigi
goriilmektedir. Yaklasik 2,9 milyar avroluk ithalata karsilik 1,24 milyar avroluk ihracat
gerceklestirilmis olmasi, tlilkenin sektorde net ithalat¢1 konumunu teyit etmektedir. Bununla birlikte
Fransa'nin ihracatinda ton basina degerlerin gorece yiliksek seviyelerde bulunmasi, iilkenin kalite,
tasarim, marka degeri ve katma deger odakli iirlinlerde rekabet avantajina sahip oldugunu
gostermektedir. Ozellikle Isvigre, ABD ve Birlesik Krallik gibi pazarlara yonelik ihracat, Fransa'nin



yiiksek gelir grubuna hitap eden ve daha yiliksek katma deger iceren iiriin segmentlerinde giiclii bir
konuma sahip olduguna isaret etmektedir.

Tiirkiye ise 9,1 milyon avroluk ihracat degeri ile Fransa'nin ilgili iiriin grubundaki ihracat pazarlari
arasinda 23. sirada yer almaktadir. Buna karsilik, Fransa'nin ayni iiriin grubunda Tiirkiye'den yaklagik
125 milyon avroluk ithalat gergeklestirmesi, iki iilke arasindaki ticaret iliskisinin Fransa agisindan
belirgin sekilde ithalat odakli oldugunu ortaya koymaktadir. Baska bir ifadeyle Tiirkiye, Fransa i¢in
giiclii bir tedarik¢i konumundayken, Fransa'nin Tiirkiye pazarindaki varligi daha sinirl kalmaktadir.
Bu tablo, Tirk iireticilerinin Fransa pazarindaki rekabet giiclinii ve pazar penetrasyonunu ortaya
koyarken, Fransa'min Tiirkiye'ye yonelik ihracatinin daha ¢ok belirli nis veya yiiksek katma degerli
iirlin gruplarinda yogunlastigini diisiindtirmektedir.

2.3 Fransa’nin Sektorde En Fazla Ithalat Yaptigi Uriinler (2025)

Fransa’nin ev tekstili sektoriinde en ¢ok ithalat ger¢eklestirdigi tirlinler biiyiik oranda tiiketici talebine
gore sekillenmektedir. Tablo 3 Fransa’nin en ¢ok ithal ettigi 10 ev tekstili irlintinii gostermektedir.

Tablo 3: Fransa’nin Sektorde En Fazla Ithalat Yaptigi Uriinler

Giimril Uriin Ad1 Ithalat | Tiirkiye’den | Tiirkiye’den
umrilk . . .
et [GE De‘gerl Ith.alatl Ithalatinin Pay1

(4 Basamakls) (Bin €) (Bin €) (%)

6302 Yatak, masa ve mutfak 1.039.379 63.149 6,08
tekstilleri

6307 Diger hazir tekstil 826.644 7.715 0,93
iirtinleri

5703 Tufting halilar ve zemin | 257.046 4.253 1,65
kaplamalar1

6303 Perdeler ve i¢ mekan 210.174 4.323 2,06
storlar1

6304 Diger ev tekstili iirinleri | 124.860 17.610 14,10

5702 Dokuma halilar ve zemin | 121.890 21.118 17,33
kaplamalar1

6301 Battaniye ve seyahat 121.855 1.118 0,92
ortiileri

5705 Diger halilar ve tekstil 93.251 2.361 2,53
zemin kaplamalari

5801 Kadife ve havlu tipi 52.492 1.960 3,73
dokuma kumaslar

5704 Kecge tipi zemin 22.586 69 0,31
kaplamalari / halilar

Kaynak: Trademap

10



Tablo 3 incelendiginde, Fransa’nin ev tekstili sektoriinde en fazla ithalat yaptigi iirlin grubunun yatak,
masa ve mutfak tekstilleri oldugu goriilmektedir. Bu iirlin grubunu diger hazir tekstil {irtinleri ile halt
ve zemin kaplamalar takip etmektedir. Fransa’nin yiiksek ithalat hacmi, lilkedeki giiclii tiikketim
talebinin yani1 sira ev tekstili sektoriiniin dis tedarike dnemli 6l¢iide bagimli oldugunu gostermektedir.
Ozellikle ev tekstili, hali ve dekoratif tekstil iiriinlerinde Fransa pazari, uluslararasi tedarikgiler
acgisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Tiirkiye’nin Fransa’ya gerceklestirdigi ihracat verileri incelendiginde, bazi iiriin gruplarinda oldukg¢a
giiclii bir konuma sahip oldugu goriilmektedir. Ozellikle dokuma halilar ve zemin kaplamalarinda
Tiirkiye’nin pazar payt %17,33’e ulasirken, diger ev tekstili {riinlerinde bu oran %14,10
seviyesindedir. Yatak, masa ve mutfak tekstillerinde ise Tiirkiye’nin payr %6,08 olarak
gerceklesmistir. Bu veriler, Tiirkiye nin ev tekstili sektoriinde sahip oldugu iiretim kapasitesi, kalite
standartlar1 ve Avrupa pazarlarina yakinlik avantaji sayesinde Fransa’nin onemli tedarik¢ilerinden
biri oldugunu gostermektedir. Ayrica hali sektoriinde Tiirkiye’nin diinya ¢apindaki rekabet giicii,
Fransa pazarindaki yiiksek paylara da yansimaktadir.

Bununla birlikte, diger hazir tekstil iirlinleri, battaniyeler ve kece tipi zemin kaplamalarinda
Tiirkiye’nin pazar paymnin gorece diisikk oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, s6z konusu {iriin
gruplarinda Fransa’nin farkli tedarikgi iilkelerle calistigini veya Tiirkiye’nin bu alanlarda yeterince
giiclli bir konum elde edemedigini gostermektedir. Bu durum yerel iireticiler ve ithracatcilar agisindan
bir firsat olarak degerlendirilebilir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye Fransa’nin ev tekstili ithalatinda 6zellikle hali, ev tekstili

ve ev dekorasyon iiriinlerinde énemli bir tedarik¢i konumundadir. Oniimiizdeki dénemde tasarim,
markalagsma ve yiiksek katma degerli {iriinlere yonelik yatirimlarin artirilmasi, Tiirkiye’nin Fransa
pazarindaki payimi daha da yiikseltmesine katki saglayabilecektir.

2.4 Fransa’nin Sektorde En Fazla Thracat Yaptig1 Uriinler (2025)

Fransa tekstil sektoriinde bazi {iriinlerde ihracat¢i konumdadir. Tablo 4 Fransa’nin diinyaya en ¢ok
ithracat gercgeklestirdigi tirlinleri gdstermektedir.

Tablo 4: Fransa'nin Sektdrde En Fazla Thracat Yaptig1 Uriinler

GTiP Uriin Adi Thracat Tiirkiye’ye Tiirkiye’ye
Degeri Ihracat Ihracatinin Pay:
(Bin €) (Bin €) (%)
6307 Diger hazir tekstil tiriinleri 391.810 3.937 1,00
6302 Yatak, masa, banyo ve mutfak 315.681 850 0,27
tekstilleri
5703 Tufting halilar ve zemin 128.361 800 0,62
kaplamalar1
6303 Perdeler ve i¢ mekan storlari 112.040 87 0,08
6301 Battaniye ve seyahat ortiileri 60.864 550 0,90
5801 Kadife ve havlu tipi dokuma 47.490 1.197 2,52
kumaslar
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6304 Diger ev tekstili tirlinleri 37.377 458 1,23

5704 Kece tipi zemin kaplamalari / 33.282 47 0,14
halilar

5804 Tiil, file ve dantel kumaslar 32.918 26 0,08

5702 Dokuma halilar ve zemin 31.151 343 1,10
kaplamalari

Kaynak: Trademap

Tablo 4 incelendiginde, Fransa’nin ev tekstili sektdriinde en fazla ihracat yaptig1 iiriin gruplarinin
hazir tekstil Grlinleri, yatak-masa-banyo-mutfak tekstilleri ve halilar oldugu goriilmektedir. Bu
durum, Fransa’nin ev tekstili sektdriinde genis bir iirlin ¢esitliligine sahip oldugunu ve 6zellikle katma
degeri yiiksek friinlerde giiclii bir konumda bulundugunu gostermektedir. Bununla birlikte,
Fransa’nin ihracat performansinin biiyiik Ol¢lide tasarim, kalite ve marka odakli iirtinlerden
kaynaklandig1 sdylenebilir. Ozellikle perde, dekoratif tekstiller ve i¢ mekan iiriinlerinde Fransa nin
uluslararasi pazarlarda 6nemli bir rekabet avantajina sahip oldugu anlasilmaktadir.

Tiirkiye faktorii dikkate alindiginda, Fransa’nin s6z konusu iiriin gruplarindaki ithalatinda
Tiirkiye’nin payimin genel olarak diisiik seviyelerde oldugu goriilmektedir. Ancak kadife ve havlu tipi
dokuma kumaslar (%2,52), diger ev tekstili tiriinleri (%1,23) ve dokuma halilar (%1,10) gibi tirtin
gruplarinda Tiirkiye’nin daha gili¢lii bir konuma sahip oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu durum,
Tiirkiye’nin 0Ozellikle havlu, bornoz ve hali iiretimindeki uzmanligr ile Avrupa pazarlarina
yakinligindan kaynaklanan lojistik avantajlarini yansitmaktadir. Buna karsilik perde, tiil ve dantel
gibi tasarim yogun tirlinlerde Tiirkiye nin pazar paymnin oldukca diisiik olmasi, bu alanlarda Fransiz
iireticilerin marka ve tasarim istiinliigiiniin devam ettigini géstermektedir.

3. Ev Tekstili Sektoriinde Ulkemizden Fransa’ya fhracat

Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde Fransa, yiiksek satin alma giicii, gelismis dagitim kanallar1 ve
giiclii tiiketim talebiyle ev tekstili sektoriinde stratejik 6neme sahip bir pazardir. Fransa'nin ev tekstili
iirlinlerinde yliksek ithalat hacmine sahip olmasi, Tiirk iireticileri i¢in onemli ihracat firsatlari
yaratirken, Tirkiye'nin iiretim kapasitesi, {irlin gesitliligi ve Avrupa'ya yakinligi rekabet avantaji
saglamaktadir. Ozellikle halilar, ev tekstili ve dekorasyon iiriinleri ile yatak, masa ve banyo tekstilleri
gibi iirlin gruplarinda Tiirkiye, Fransa'nin 6nemli tedarikgileri arasinda yer almaktadir.

3.1 Ev Tekstili Sektériinde Ulkemizin Fransa’ya Ihracati (Bin €)

Bahsedildigi iizere Fransa sektorde hem 6nemli bir iiretici ve ihracatci olmasi hem de yiiksek ithalat
hacmine sahip bir iilke niteligindedir. Bu da pazardaki rekabetin yogun oldugunu gostermektedir.
Onceki tablolar incelendiginde Tiirkiye nin 6zellikle yatak, masa ve mutfak tekstilleri, halilar ve diger
ev tekstili iriinlerinde Fransa pazarinda belirli bir pay elde ettigi goriilmektedir. Bu kapsamda Tablo
5, Turkiye’nin Fransa’ya yonelik ev tekstili ihracatinin iiriin bazinda gelisimini ortaya koyarak iki
tilke arasindaki ticari iligkinin seyrini degerlendirme imkani sunmaktadir.
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Tablo 5: Sektorde Tiirkiye nin Fransa’ya En Cok Ihrag Ettigi Uriinler (2025)

GTiP Uriin Adi 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

6302 Yatak, masa, banyo ve 88.759 | 95.326 | 74.331 | 66.428 | 63.149
mutfak tekstilleri

5702 Dokuma halilar ve zemin | 28.293 | 29.932 | 24.301 | 27.466 | 21.118
kaplamalar1

6304 Diger ev tekstili ve 20.428 | 38.972 | 51.428 | 42.953 | 17.610
dekorasyon {irtinleri

6307 Diger hazir tekstil 22.637 | 20.065 | 6.293 6.878 7.715
tiriinleri

6303 Perdeler ve i¢ mekan 7.615 6.692 8.226 5.708 4.323
storlar1

5703 Tufting halilar ve tekstil 5.080 5.932 6.263 5.173 4.253
zemin kaplamalari

5705 Diger halilar ve tekstil 1.147 1.426 1.924 3.148 2.361
zemin kaplamalari
(6ncekiler diginda)

5801 Kadife ve sonil dokuma 1.670 1.773 1.769 1.697 1.960
kumaslar

6301 Battaniye ve seyahat 1.452 2.361 1.546 1.071 1.118
orttileri

5701 Diigtimlii (el yapimi) 1.839 1.211 619 652 505
halilar ve tekstil zemin
kaplamalar1

Toplam Tiim Uriinler 180.162 | 204.893 | 177.831 | 162.170 | 124.991

Kaynak: Trademap

Tablo 5’e gore Tiirkiye’nin Fransa’ya ev tekstili ithracatinda en 6nemli {iriin grubunu yatak, masa,
banyo ve mutfak tekstilleri olusturmaktadir. Ancak bu {iriin grubunda ihracat degeri 2022 yilinda 95,3
milyon avro ile zirveye ulastiktan sonra diizenli bir diisiis egilimine girmis ve 2025 yilinda 63,1
milyon avroya gerilemistir. Buna ragmen sz konusu iiriin grubu, Fransa’nin en fazla ithal ettigi ev
tekstili triinleri arasinda yer almakta ve Tirkiye’nin bu pazardaki en giiclii ihracat kalemini
olusturmaktadir. Fransa’nin bu {irlin grubundaki ithalatinda Tiirkiye’nin %6,08’lik paya sahip olmasi,
Tiirk tireticilerinin pazardaki rekabet giiciinii korudugunu gostermektedir.

Hali1 ve zemin kaplamalar1 grubunda yer alan dokuma halilar, Tiirkiye’nin Fransa’ya ihracatinda
ikinci sirada yer almaktadir. Thracatin son yillarda dalgali bir seyir izledigi goriilse de Tiirkiye’nin
Fransa’nin dokuma hali ithalatinda %17,33 gibi oldukca yiiksek bir paya sahip olmasi dikkat
cekmektedir. Benzer sekilde diger ev tekstili ve dekorasyon tiriinlerinde ihracat 2023 yilinda 6nemli
Olclide artmis, ancak sonraki yillarda gerilemistir. Buna ragmen Fransa’nin bu iirlin grubundaki
ithalatinda Tiirkiye’ nin %14,10°luk paya sahip olmasi, Tiirk firmalarinin dekoratif ev tekstili alaninda
da giiglii bir konum elde ettigini gostermektedir.
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Diger iiriin gruplarinda ise daha sinirli ihracat hacimleri s6z konusudur. Perdeler ve i¢ mekan storlari,
tufting halilar, kadife ve sonil dokuma kumaslar ile battaniye ve seyahat ortiilerinde ihracat degerleri
gorece diisiik seviyelerde kalmistir. Ozellikle Fransa’nin yiiksek ithalat yaptig1 bazi iiriin gruplarinda
Tiirkiye’nin pazar payinin diisiik olmasi, bu alanlarda biiyiime potansiyeline isaret etmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye’nin Fransa’ya yonelik ev tekstili ihracati son yillarda
azalma egilimi gdstermis olsa da hali, ev tekstili ve ev dekorasyonu {iriinlerinde 6nemli bir tedarike¢i
konumunu siirdiirdiigii goriilmektedir. Bu durum, Tiirk firmalarinin tasarim, markalasma ve katma
deger odakli stratejilerle Fransa pazarindaki konumlarmi daha da gii¢lendirebileceklerini
gostermektedir.

4. Ev Tekstili Sektoriinde Fransa Pazarina fhracat Yoluyla Giris

Fransa, yiiksek satin alma giicii, gelismis perakende ag1 ve giiclii tiikketim kiiltiirii ile Avrupa'nin en
onemli ev tekstili pazarlarindan biridir. Ulkenin ev tekstili sektdriinde énemli bir iiretim kapasitesi
bulunmakla birlikte, 6zellikle yatak, masa, mutfak ve banyo tekstilleri, halilar, perdeler ve dekoratif
ev tekstili Uirtinlerinde yiiksek diizeyde ithalat gergeklestirdigi goriilmektedir. Fransa'nin ev tekstili
sektoriinde net ithalat¢i konumunda olmasi, uluslararasi tedarik¢iler agisindan Onemli firsatlar
yaratmaktadir. Ozellikle siirdiiriilebilirlik, kalite ve tasarim odakli iiriinlere yonelik talebin artmast,
pazardaki rekabet kosullarini sekillendiren baslica unsurlar arasinda yer almaktadir.

Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde Fransa, ev tekstili sektoriinde stratejik 6neme sahip hedef
pazarlardan biridir. Tiirkiye'nin gii¢lii iiretim altyapisi, genis lirtin yelpazesi, yiiksek kalite standartlar
ve Avrupa pazarlarina yakinlhigi, Fransiz ithalatgilar nezdinde onemli avantajlar saglamaktadir.
Bununla birlikte Fransa pazarinda basari yalnizca rekabetci fiyatlara bagli olmayip; tasarim,
stirdiiriilebilir iiretim uygulamalari, ¢evre sertifikalari, hizli teslimat kabiliyeti ve marka degeri gibi
unsurlar da satin alma kararlarinda belirleyici rol oynamaktadir. Bu nedenle Tiirk firmalarinin mevcut
iretim avantajlarmi yenilik¢i lirlin gelistirme, markalagma ve siirdiiriilebilirlik odakli stratejilerle
desteklemeleri, Fransa pazarindaki konumlarini giiglendirmeleri agisindan 6nem tagimaktadir.

4.1 Ev Tekstili Sektorii Icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Fransa 13 bolge (région) ve 101 il (département) olarak organize edilmistir. Bolgeler, ekonomik
kalkinma, altyapr ve egitim gibi konularda 6nemli yetkilere sahiptir. Iller ise daha ¢ok kamu
hizmetlerinin yerel diizeyde yiiriitiilmesinden sorumludur. 13 bdlgenin yani sira Fransa topragi
sayilan 5 de deniz asir1 bolge bulunmaktadir. Her bolge, kendi i¢inde birgok ili ve bu iller de ¢ok
sayida belediyeyi kapsamaktadir. Ozellikle biiyiik sehirler ve metropoliten alanlar (Paris, Lyon,
Marsilya gibi) ekonomik faaliyetlerin ve yatirimlarin yogunlastigi merkezler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Fransa pazarma yonelik ev tekstili ihracatinda bolgesel tiikketim aligkanliklari, niifus yogunlugu, gelir
seviyesi, konut stoku, turizm faaliyetleri ve perakende altyapisi belirleyici olmaktadir. Ulke genelinde
ev tekstili iirlinlerine yonelik talep yaygin olmakla birlikte, niifusun ve ekonomik faaliyetlerin
yogunlastig1r baz1 bolgeler Tiirk ihracat¢ilari agisindan oncelikli hedef pazar niteligi tasimaktadir.
Ozellikle biiyiik sehirler ve cevrelerindeki metropol alanlar, hem nihai tiiketici talebinin yiiksek
olmas1 hem de ithalatci, distribiitor ve perakende zincirlerinin merkezlerinin bu bolgelerde bulunmasi
nedeniyle 6ne ¢ikmaktadir.
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Fransa'nin en 6nemli tiiketim merkezi olan Ile-de-France bolgesi, yaklasik 12 milyonluk niifusu ve
ilke ekonomisindeki agirligi sayesinde ev tekstili sektoriiniin en biiyiik pazar1 konumundadir. Paris
ve ¢evresi; yiiksek gelir seviyesine sahip tiiketiciler, yogun konut pazari, gelismis e-ticaret altyapisi
ve cok sayida ulusal perakende zincirinin genel merkezine ev sahipligi yapmasi nedeniyle Tiirk
firmalar1 agisindan ilk hedef bolge olarak goriilmektedir. Ozellikle iist ve orta-iist gelir grubuna
yonelik yatak tekstilleri, dekoratif ev tekstili iiriinleri, perde sistemleri ve tasarim odakli ev
dekorasyon {iriinlerinde Paris bolgesinin 6nemli bir potansiyel sundugu degerlendirilmektedir.

Ulkenin ikinci biiyiik ekonomik merkezi olan Auvergne-Rhone-Alpes bdlgesi de ev tekstili sektdrii
acisindan onemli firsatlar sunmaktadir. Lyon merkezli bolge, giiglii sanayi altyapisi, yiiksek satin
alma giicii ve gelismis lojistik olanaklar1 sayesinde Fransa'nin en dinamik tiikketim merkezlerinden
biridir. Ayrica bolge, tarihsel olarak tekstil sektoriiniin nemli merkezlerinden biri olmasi nedeniyle
sektorel bilgi birikimine ve gelismis ticari aglara sahiptir. Lyon ¢evresindeki toptancilar, ithalat¢ilar
ve dagitim firmalar1 birgok uluslararasi tedarik¢i i¢in 6nemli is ortaklari arasinda yer almaktadir.

Giiney Fransa'da yer alan Provence-Alpes-Cote d'Azur (PACA) bolgesi ise Marsilya, Nice, Cannes,
Antibes ve Toulon gibi sehirleriyle dikkat ¢ekmektedir. Bolgenin yiiksek turizm hareketliligi, ikinci
konut yogunlugu ve liiks tiiketim egilimleri ev tekstili {irlinlerine yonelik talebi desteklemektedir.
Ozellikle oteller, tatil kdyleri, kisa donem kiralama amagl konutlar ve liikks yasam alanlari igin
kullanilan yatak, banyo ve dekoratif tekstil tirtinleri bu bdlgede dnemli bir pazar olugturmaktadir.
Marsilya Limani'nin Akdeniz'in en 6nemli lojistik merkezlerinden biri olmasi da bdlgenin ticari
acgidan Oonemini artirmaktadir.

Fransa'nin kuzeyinde bulunan Hauts-de-France bolgesi, Lille basta olmak iizere dnemli bir niifus ve
tiikketim merkezidir. Belcika sinirina yakin konumu sayesinde bolge, yalnizca Fransa pazarma degil
Beneliiks tilkelerine yonelik dagitim faaliyetleri acisindan da stratejik bir konum sunmaktadir.
Ozellikle biiyiik dagitim merkezleri ve lojistik depolarin yogunlastig1 bolgede ev tekstili iiriinlerinin
toptan ticareti onemli bir yer tutmaktadir.

Bat1 Fransa'da bulunan Nouvelle-Aquitaine bolgesinin merkezi Bordeaux ile Pays de la Loire
bolgesinin merkezi Nantes de son yillarda hizli niifus artisi ve konut yatirimlariyla dikkat
cekmektedir. Bu bolgelerde 6zellikle orta gelir grubuna hitap eden ev tekstili {iriinlerine yonelik
talebin giiclii oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Occitanie bolgesindeki Toulouse ve Montpellier
sehirleri de geng niifus, yeni konut projeleri ve biliyliyen ekonomik faaliyetleri nedeniyle potansiyel
hedef pazarlar arasinda yer almaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde Paris, Lyon, Marsilya, Nice, Lille, Bordeaux, Nantes, Toulouse ve
Montpellier sehirleri Tiirk ev tekstili ihracatgilart agisindan Oncelikli hedef pazarlar olarak 6ne
¢ikmaktadir. Bununla birlikte Fransa'da faaliyet gosteren biiyiik perakende zincirlerinin ve e-ticaret
platformlarinin ulusal dagitim yapisina sahip olmasi nedeniyle pazara giris stratejisinin yalnizca
belirli sehirlerle sinirli tutulmamasi 6nem tasimaktadir. Ozellikle Paris merkezli satin alma ofisleri ve
ulusal Olcekte faaliyet gosteren ithalatgilar araciligiyla gergeklestirilecek is birlikleri, Fransiz
pazarinin tamamina erisim imkani saglayabilmektedir.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazari Yapisi

Fransa ev tekstili pazari, uluslararasi markalar, biiyiik perakende zincirleri, uzmanlasmis ev
dekorasyonu magazalari, e-ticaret platformlar: ve ithalatgi-toptanci firmalardan olusan ¢ok katmanlt
bir yapiya sahiptir. Ulkedeki yiiksek is giicii maliyetleri ve smirl {iretim kapasitesi nedeniyle pazarda

15



satilan {iriinlerin 6nemli bir boliimii ithalat yoluyla temin edilmektedir. Bu nedenle Fransa ev tekstili
sektoriinde {ireticilerden ziyade ithalatgi-distribiitdrler ve perakende zincirleri belirleyici bir rol
oynamaktadir. Ozellikle biiyilk satin alma gruplari ve ulusal &lgekte faaliyet gdsteren zincir
magazalar, liriin segiminden fiyatlandirmaya kadar sektoriin genel dinamiklerini sekillendirmektedir.

Fransa ev tekstili ve ev dekorasyonu pazarinda faaliyet gosteren en 6nemli sirketlerden biri Maisons
du Monde'dur. Sirket, ev dekorasyonu, mobilya ve ev tekstili alanlarinda {ilke genelinde genis bir
magaza agina sahip olup aymi zamanda Avrupa'nin bir¢ok {ilkesinde faaliyet gostermektedir.
Ozellikle dekoratif yastiklar, perde sistemleri, masa tekstilleri ve tamamlayic1 ev tekstili iiriinlerinde
onemli bir pazar payina sahiptir. Bir diger 6nemli oyuncu olan IKEA France ise uygun fiyatli ve genis
iirlin cesitliligine dayali is modeli sayesinde Fransa ev tekstili pazarinin en biiyilik satig kanallari
arasinda yer almaktadir. Yatak tekstilleri, perde sistemleri, banyo tekstilleri ve dekoratif iiriinler
IKEA'nin en giiglii kategorileri arasinda bulunmaktadir.

Ev tekstili satiglarinda 6nemli paya sahip diger perakende zincirleri arasinda Conforama, But, Leroy
Merlin, Alinéa ve H&H yer almaktadir. Bu firmalar 6zellikle ev kuran tiiketicilere yonelik genis liriin
portfoyleri sunmakta ve iilke genelindeki magaza aglar1 sayesinde yiiksek satig hacimlerine
ulagsmaktadir. Son yillarda yapr market konseptiyle faaliyet gosteren Leroy Merlin'in perde, stor,
dekoratif tekstil ve ev aksesuarlar1 kategorilerinde biiyliyen bir pazar payina sahip oldugu
goriilmektedir. Ozellikle konut yenileme ve dekorasyon harcamalarimin artmasi, bu tiir magazalarin
ev tekstili satislarindaki 6nemini artirmaktadir.

Uzaktan satis ve e-ticaret kanallari da Fransa ev tekstili pazarinda giderek daha 6nemli hale
gelmektedir. La Redoute, ev tekstili alaninda tilkenin en kokli markalarindan biri olup 6zellikle yatak
tekstilleri, perde sistemleri ve dekoratif iiriinlerde gii¢lii bir konuma sahiptir. Bunun yani1 sira Amazon
France, Cdiscount ve ManoMano gibi e-ticaret platformlar1 da sektorde onemli satis kanallari
arasinda yer almaktadir. Ozellikle pandemi sonrasinda ¢evrimigi satislarin hizla biiyiimesi, ev tekstili
sektoriinde dijital kanallarin Onemini artirmistir. Gilinlimiizde bir¢ok Fransiz tliketici iiriin
arastirmasint internet {izerinden yapmakta ve satin alma kararlarini ¢evrimigi platformlarda
sekillendirmektedir.

Pazar yapisi incelendiginde, ev tekstili iirlinlerinin 6nemli bir boliimiiniin 6zel markali {iriinler
(private label) olarak satildig1 goriilmektedir. Biiylik perakende zincirleri ve satin alma gruplari, kendi
markalar1 altinda satisa sunduklar iiriinleri cogu zaman Tiirkiye, Cin, Pakistan, Hindistan ve diger
iretici iilkelerden tedarik etmektedir. Bu durum, marka sahibi olmaksizin iiretim yapan Tiirk firmalari
i¢in 6nemli firsatlar yaratmaktadir. Ozellikle biiyiik zincirlerin tedarik¢i havuzuna girebilen iireticiler
uzun vadeli ve yliksek hacimli siparislere ulasabilmektedir.

Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde Fransa pazarinda faaliyet gosteren biiylik perakende zincirleri,
ithalatgilar ve satin alma ofisleri potansiyel is ortaklari olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiirk firmalarinin
ozellikle yatak, banyo ve mutfak tekstilleri, havlu, bornoz, hali ve dekoratif ev tekstili tirinlerinde
sahip olduklar1 tiretim giicii ve kalite avantaji, Fransiz perakende zincirlerinin talepleriyle biiyiik
Olciide oOrtiismektedir. Bununla birlikte pazarda basar1 elde edebilmek igin siirdiiriilebilir iiretim
uygulamalarinin benimsenmesi, uluslararas1 kalite sertifikalarina sahip olunmasi, diizenli tedarik
kapasitesinin gosterilmesi ve Fransiz tiiketici beklentilerine uygun tasarim anlayiginin gelistirilmesi
bliylik 6nem tagimaktadir.
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4.2.1. Tigili Oda/Birlik/Dernek/STKIar ve iletisim Bilgileri

Fransa ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren lireticiler, ithalatgilar, distribiitorler ve perakendecilerle
temas kurulmasinda asagidaki kurum ve kuruluslar faydali olabilmektedir.

Kurum Adi Tiirii/Rolii Internet Sitesi
Union des Industries Fransa tekstil sektoriiniin en biiyiik | https://www.textile.fr/
Textiles (UIT) cat1 kurulusu
French Tex Fransiz tekstil sektoriiniin https://www.frenchtex.org/

uluslararasi tanitim platformu

Institut Frangais du Textile | Tekstil Ar-Ge, test, sertifikasyon ve | https://www.ifth.org/
et de I'Habillement (IFTH) | teknik destek kurulusu

UNITEX Auvergne-Rhone-Alpes https://www.unitex.fr/
bolgesindeki tekstil firmalarinin
birligi

UITH Nord Hauts-de-France bolgesi tekstil https://www.uith.fr/

sanayicileri birligi

EURATEX Avrupa Tekstil ve Hazir Giyim https://euratex.eu/
Konfederasyonu

4.2.2. Varsa ithalatci Firma Bilgisi Ahnabilecek Acik Kaynaklar

Fransa’da ev tekstili sektoriinde faaliyet gosteren ithalat¢i firmalara ulagmak igin yararlanilabilecek
cesitli acik kaynaklar bulunmaktadir. Bunlarin basinda, Avrupa genelinde firma bilgileri sunan
Europages gelmektedir. Bu platform, Fransiz ithalat¢i ve toptancilarin iletisim bilgileri, {irlin gamu,
tedarikei tilkeleri ve faaliyet sektorleri hakkinda detayli veri sunmaktadir. Ayrica firmalarin hangi
irlin gruplarinda uzmanlastigi, hangi sertifikalara sahip oldugu ve hangi pazarlarda aktif olduklar
gibi bilgiler de yer almaktadir. Europages’in filtreleme 6zelligi sayesinde anahtar kelimelerle 6zel
aramalar yapmak da miimkiindiir.

Bunun yaninda, Kompass France ve Societe.com gibi ticari veri platformlar da ithalatgr firmalara
dair ayrintili finansal ve operasyonel bilgiler saglamaktadir. Kompass, B2B odakl1 bir rehber olarak
sirketlerin tedarik zinciri, sektér baglantilar1 ve ihracat—ithalat faaliyetleri gibi bilgilerini
sunmaktadir. Societe.com ise firmalarin resmi kayit bilgileri, cirolari, ¢alisan sayilar1 ve yoneticileri
gibi detayli sirket profilleri icermektedir. Bu kaynaklar, Tiirk ihracatgilari i¢in Fransa’daki potansiyel
1s ortaklarimi belirlemek, glivenilirlik analizi yapmak ve dogrudan temas kurmak acisindan stratejik
degere sahiptir. Ayrica ilgilenilen bolgelerde faaliyet gosteren ticaret odalar1 da ithalater listelerine
siirlt erisim sunabilmektedir.

Asagida ithalatgt firma bilgisi temin edilebilecek acik kaynaklara iligkin erisim linkleri
sunulmaktadir;

https://www.europages.fr/
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https://annuaire-entreprises.data.qouv.fr/

https://www.infogreffe.fr/

https://www.societe.com/

https://www.pappers.fr/

https://entreprises.lefigaro.fr/

4.3 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasinda yiiriirliikte bulunan Gimriik Birligi sayesinde ev tekstili
iirlinlerinin Fransa’ya ihracatinda giimriik vergisi avantaji bulunmakla birlikte, iirtinlerin Avrupa
Birligi ve Fransa mevzuatina uygun olarak piyasaya arz edilmesi gerekmektedir. Ev tekstili
iiriinlerinde genel olarak 6zel bir ithalat lisans1 veya 6n izin uygulamasi1 bulunmamakla birlikte, ithalat
islemleri sirasinda belirli ticari ve teknik belgelerin ibraz edilmesi gerekmektedir. Ayrica son yillarda
stirdiiriilebilirlik ve iiriin giivenligi alaninda yiiriirlige giren yeni diizenlemeler, ithalatgilarin ve
tedarikgilerin yiikiimliiliiklerini artirmaktadir.

Fransa’ya gerceklestirilen ev tekstili ihracatinda temel ticari belgeler arasinda ticari fatura
(Commerecial Invoice), paketleme listesi (Packing List), tasima belgesi (CMR, konsimento veya hava
tasima belgesi), glimriik beyannamesi ve {riiniin Tiirk menseli oldugunu gésteren A.TR Dolagim
Belgesi yer almaktadir. A.TR Belgesi, tirlinlerin Giimriik Birligi kapsaminda tercihli rejimden
yararlanabilmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Bunun yaninda ithalat¢i tarafindan talep edilmesi
halinde mense sahadetnamesi, lriin teknik fOyleri ve kalite belgeleri de ihracat dosyasina
eklenebilmektedir.

Ev tekstili iirtinlerinde Avrupa Birligi genel {iriin giivenligi mevzuati kapsaminda tiiketicinin dogru
bilgilendirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle iiriin etiketlerinde kullanilan tekstil liflerinin
icerikleri, bakim talimatlari, {iretici veya ithalatg1 bilgileri ve gerekli diger tiiketici
bilgilendirmelerinin ilgili mevzuata uygun sekilde yer almasi gerekmektedir. Ozellikle tekstil
driinlerinin etiketlenmesine iliskin Avrupa Birligi diizenlemeleri, iirlin iceriginin dogru ve agik
bigimde belirtilmesini zorunlu kilmaktadir.

Kimyasal madde kullanimi agisindan ise Avrupa Birligi REACH Tiiziigii ev tekstili tiriinleri i¢in
temel diizenleme niteligindedir. Uriinlerde kullanilan boyar maddeler, apre kimyasallar1 ve diger
bilesenlerin REACH kapsaminda yasakli veya kisitli maddeler igermemesi gerekmektedir. Fransiz
ithalatgilar ve biliylik perakende zincirleri ¢gogu zaman bu uygunlugun gosterilmesi amaciyla
laboratuvar test raporlari veya uluslararast kabul goren sertifikalar talep edebilmektedir.

Son yillarda ¢evresel siirdiiriilebilirlik alanindaki diizenlemeler de 6nem kazanmistir. Fransa'da
yiiriirliikte bulunan AGEC (Anti-Gaspillage pour une Economie Circulaire) Kanunu kapsaminda
belirli tekstil iirtinleri i¢in genisletilmis iiretici sorumlulugu (EPR) uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu
kapsamda iirlinlerini Fransa pazarina sunan ithalatcilarin veya ilk piyasaya arz eden firmalarin ilgili
geri donilislim sistemlerine kayit yaptirmalar1 ve c¢evresel yiikiimliiliiklerini yerine getirmeleri
gerekmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Fransa’ya ev tekstili ihracatinda temel giimriik belgelerinin yani
sira Uriin gilivenligi, etiketleme, kimyasal uygunluk ve cevresel siirdiiriilebilirlik alanindaki
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diizenlemelere uyum biiyiikk dnem tasimaktadir. Ozellikle biiyiik perakende zincirleri ve kurumsal
alicilarla ¢aligsmak isteyen Tiirk firmalarinin REACH uyumlulugu, OEKO-TEX Standard 100, GOTS
ve benzeri uluslararasi sertifikalara sahip olmalar1 pazara girig siirecinde dnemli bir rekabet avantaji
saglayabilmektedir.

4.4 Sektorde Sevk Oncesi Inceleme ve Gézetim Sirketleri

Fransa'da ev tekstili sektorii iiriinlerinin ithalatinda, genel olarak sevk oncesi inceleme (SOI)
zorunlulugu bulunmamaktadir. Iki iilke arasinda bir sevk oncesi inceleme mekanizmasi tesis
edilmemistir. Ancak Sevk Oncesi Inceleme uygulamasina benzer sayilabilecek bir uygulama
iirlinlerin sevk edilmeden Once ihracatgi tarafindan temin edilmesi gereken belgelerin diizenlenmesi
stirecinde yapilan incelemedir. Bir Onceki baglikta da belirtildigi lizere ev tekstili iriinlerinin
ticaretinde AB normlarinin ve standartlarinin takip edilmesi gerekmektedir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar ve Tarihleri

Fransa, Avrupa'nin en 6nemli ev dekorasyonu, tasarim ve tekstil fuarlarina ev sahipligi yapan tilkeler
arasinda yer almaktadir. Ozellikle Paris'te diizenlenen uluslararasi fuarlar, diinyanin farkl
iilkelerinden iiretici, ithalatci, perakendeci, mimar, i¢ mimar ve satin alma profesyonellerini bir araya
getirmektedir. Bu etkinlikler, Tiirk ev tekstili iireticilerinin yeni miisteriler bulmalari, sektdrdeki
giincel trendleri takip etmeleri ve Fransiz pazarindaki goriiniirliiklerini artirmalar1 agisindan 6nemli
firsatlar sunmaktadir.

Fransa'da ev tekstili sektorii acisindan en onemli etkinliklerin basinda Paris'te yilda iki kez
diizenlenen Maison&Objet fuar1 gelmektedir. Ev dekorasyonu, mobilya, ev tekstili, tasarim {iriinleri
ve yasam tarzi iirlinlerine odaklanan fuar, Avrupa'nin en prestijli sektor etkinliklerinden biri olarak
kabul edilmektedir. Fuara her yil binlerce marka ve on binlerce profesyonel ziyaretgi katilmaktadir.
Ozellikle ev tekstili, dekoratif tekstil {iriinleri, perde sistemleri, halilar, banyo tekstilleri ve yasam
alanlarina yonelik tasarim {irlinleri agisindan 6nemli is baglantilar1 kurulabilmektedir. 2026 yili
sonbahar edisyonunun 10-14 Eyliil 2026 tarihleri arasinda Paris Nord Villepinte Fuar Merkezi'nde
diizenlenmesi planlanmaktadir.

Tekstil ve kumas tedariki alaninda 6ne ¢ikan bir diger dnemli organizasyon ise Texworld Paris
fuaridir. Her ne kadar dogrudan ev tekstiline odaklanmasa da fuar, ev tekstili iretiminde kullanilan
kumaslar, iplikler, teknik tekstiller ve tekstil hammaddeleri agisindan 6nemli bir uluslararasi bulusma
noktasidir. Avrupa'nin en biiyiik tekstil tedarik fuarlarindan biri olan etkinlik, 6zellikle tiretici firmalar
ile satin almacilar1 bir araya getirmektedir. 2026 yili organizasyonunun 31 Agustos - 2 Eyliil 2026
tarihleri arasinda Paris-Le Bourget Fuar Merkezi'nde gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

Tekstil tasarim1 ve trendlerinin belirlenmesinde dnemli rol oynayan Premicre Vision Paris fuar1 da
sektor profesyonelleri tarafindan yakindan takip edilmektedir. Kumas, aksesuar, iplik, tasarim ve
moda odakli yapisina ragmen ev tekstili {ireticileri agisindan yeni malzeme, tasarim ve trendlerin
izlenebilecegi 6nemli bir platform niteligindedir. Ozellikle yiiksek katma degerli ve tasarim odakli
iiretim yapan firmalar i¢in fuar 6nemli bir referans noktasi olusturmaktadir. Miiteakip fuarin 1-3 Eyliil
2026 tarihlerinde diizenlenmesi 6ngdriilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Maison&ODbjet, Texworld Paris ve Premiére Vision Paris fuarlari,
Tiirk ev tekstili iireticilerinin Fransiz pazariyla dogrudan temas kurabilecekleri en dnemli sektor
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etkinlikleri arasinda yer almaktadir. Ozellikle Maison&Objet fuari, Fransiz ithalatgilari, zincir
magazalari, dekorasyon markalarin1 ve satin alma profesyonellerini bir araya getirmesi nedeniyle
Fransa pazarina giris yapmak isteyen firmalar agisindan oncelikli olarak degerlendirilmelidir.

4.6 Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile Tlgili Bilgiler

Fransa'da kamu ihaleleri, Avrupa Birligi Direktifleri ile uyumlu olarak diizenlenmis ve seffaflik,
ayrimcilik yapmama, esit muamele ve kamu kaynaklarmin verimli kullanimi ilkelerine
dayanmaktadir. Ulusal diizeyde, kamu alimlar1 23 Temmuz 2015 tarihli 2015-899 sayil1 Yonetmelik
ve 25 Mart 2016 tarihli 2016-360 sayili Uygulama Kararnamesi ile diizenlenmistir.

Fransa'da kamu ihaleleri, belirli esik degerlerinin iizerindeki alimlar i¢in zorunlu olarak ilan
edilmektedir. Bu ihaleler, resmi yaym organlarinda ve ilgili kamu kurumlarinin web sitelerinde
duyurulmaktadir. Ihalelere katilmak isteyen firmalarin ilan edilen sartnamelere uygun olarak
tekliflerini sunmalar1 gerekmektedir.

Fransa'da ev tekstili {irlinlerine yonelik kamu alimlari; merkezi idare kuruluslari, yerel yonetimler,
hastaneler, liniversiteler, askeri kurumlar, ceza infaz kurumlari, sosyal bakim merkezleri ve kamuya
bagli konaklama tesisleri tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda yatak carsaflari, yastik
kiliflar1, nevresim takimlari, havlu ve bornozlar, perde sistemleri, masa ortiileri, koruyucu tekstil
iiriinleri ve ¢esitli teknik tekstiller kamu alimlarinda siklikla talep edilen iiriin gruplar1 arasinda yer
almaktadir. Kamu kurumlarinin gergeklestirdigi alimlar ¢ogunlukla agik ihale, ¢erceve anlagsma veya
toplu satin alma yontemleriyle yapilmaktadir. Firmalarimizin kamu ihalelerinin takip edilebilecegi
bazi platformlar sunlardir:

1. BOAMP (Bulletin Officiel des Annonces des Marchés Publics): Fransa'da kamu alimlarina
iligkin resmi ilanlarin yayimlandigi platformdur.

2. France Marchés: Cesitli sektorlerdeki kamu ihalelerinin listelendigi bir platformdur.

3. Marchés Online: Kamu ve 6zel sektor ihalelerinin yer aldig1 bir kaynaktir.

Ayrica “Supplement to the Official Journal of the European Union” isimli ‘AB Resmi Gazetesi
Eki’nde “Tenders Electronic Daily” (Giinliik Elektronik Ihale) adi altinda bir ihale giinliigii
yayimlamaktadir.

4.7 Fransa’min Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/TTA Anlasmalar1 Hakkinda Bilgi

Fransa AB’nin diger tiim ortak politikalariyla beraber ortak ticaret politikasini da listlenmis ve AB’nin
ortak glimriik tarifesini uygulamaya koymustur. “Ortak Ticaret Politikasi (OTP)” ortak glimriik
tarifeleri; ¢ok tarafli, bolgesel ve ikili ticaret anlagmalart; {iglincii lilkelere uygulanan tek tarafli
tavizler ve ticari savunma araclarin1 kapsamaktadir. OTP cercevesinde, mal ticaretinin yani sira
hizmetler, ticaretle baglantili fikri miilkiyet haklar1 ve dogrudan yabanci yatirimlar AB’nin miinhasir
yetki alaninda yer almaktadir.

AB tiyesi iilkelerce ortak giimriik tarifesi ve ticari savunma araglar1 uygulanmakta olup {irtinlere
uygulanan giimriik vergileri ve diger bilgilere su erisim adresi ile ulagilmasi miimkiindiir:
https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en

AB, ikili ticaret anlagmalar1 baglaminda aktif bir ticaret politikasi izlemektedir. AB tarafindan yeni
nesil Serbest Ticaret Anlagsmalar1 (STA) ile mal ticaretinin yan1 sira, hizmetler, kamu alimlari, fikri
miilkiyet haklar, siirdiiriilebilir kalkinma gibi ticaret ile ilgili alanlar1 da iceren kapsamli STA’lar
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miizakere edilmekte ve akdedilmektedir. AB’nin STA’lar1 hakkinda detayli bilgiye su adresten erisim
saglanabilmektedir: https://policy.trade.ec.europa.eu/eu-trade-relationships-country-and-
region/countries-andregions_en

Ulkemiz ile AB arasindaki ticarette en énemli anlasma 1996 yilindan beri yiiriirliikte olan Giimriik
Birligi Anlagsmasidir. Sanayi iiriinleri ve islenmis tarim iirlinlerini kapsayan anlasma ile olusturulan
Guimriik Birligi ¢ergevesinde genel bir kural olarak sanayi mallar karsilikli ticarette glimriik
vergisinden muaftir.

4.8 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak i¢in Gereken Belgeler

Tercihli tarife uygulamasindan yararlanabilmek igin ihracatgilarin, yasal g¢ercevede belirlenen
prosediirleri eksiksiz bir sekilde yerine getirmesi ve ilgili A.TR dolasim belgesini ibraz etmesi
gerekmektedir. Bu zorunluluk, Avrupa Toplulugu-Tiirkiye Ortaklik Konseyi’nin 1/95 Sayili
Kararinin uygulanmasini diizenleyen ve detayl hiikiimler getiren, AT-Tiirkiye Giimriik Isbirligi
Komitesi’nin 26 Eyliil 2006 tarihli 1/2006 sayili kararinda belirtilmistir. Avrupa Toplulugu-Tiirkiye
Ortaklik Konseyi’nin 1/95 Sayili Kararinin yiiriirliige girmesiyle ilgili ayrintili kurallar, AT-Tiirkiye
Giimriik Isbirligi Komitesi’nin 26 Eyliil 2006 tarihli ve 1/2006 sayili karariyla diizenlenmistir. S6z
konusu  karar metnine su  baglantidan  ulasilabilir:  https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.L._.2006.265.01.0018.01.ENG

4.9 Sektorde Standartlar

Fransa'ya ihra¢ edilen ev tekstili {iriinlerinin, Avrupa Birligi ve Fransa'da yiiriirliikte bulunan {iriin
giivenligi, etiketleme, kimyasal igerik ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik diizenlemelerine uygun olmasi
gerekmektedir. Ev tekstili iirlinlerinde genel olarak zorunlu bir CE isaretlemesi bulunmamakla
birlikte, {irlinlerin insan sagligina zarar vermemesi, tiiketiciyi yaniltict bilgiler icermemesi ve ilgili
teknik diizenlemelere uygun sekilde piyasaya arz edilmesi zorunludur. Bu nedenle Fransiz ithalatcilar
ve biiylik perakende zincirleri, tedarikcilerden g¢esitli kalite, gilivenlik ve siirdiiriilebilirlik
standartlarina uyum talep etmektedir.

Avrupa Birligi'nde tekstil tirlinlerine iligkin temel diizenlemelerden biri Tekstil Etiketleme
Tiiztigii’diir (EU No 1007/2011). Bu diizenleme kapsaminda iirtinlerin lif i¢eriklerinin dogru sekilde
belirtilmesi zorunludur. Uriin etiketlerinde kullanilan tekstil liflerinin tiirii ve oranlar1 agik sekilde yer
almali, tiikketiciyi yaniltic1 ifadeler kullanilmamalidir. Ayrica bakim talimatlari, liretici veya ithalatci
bilgileri ve mense bilgileri de ¢ogu ithalat¢1 tarafindan talep edilmektedir.

Kimyasal giivenlik alaninda ise REACH Tiiziigii (Registration, Evaluation, Authorisation and
Restriction of Chemicals) ev tekstili sektdriinii dogrudan ilgilendirmektedir. Uriinlerde kullanilan
boyalar, yardimci kimyasallar ve diger bilesenlerin REACH kapsaminda yasaklanan veya
smirlandirilan maddeleri igermemesi gerekmektedir. Ozellikle azo boyar maddeler, agir metaller,
formaldehit ve belirli kimyasal kalintilar acisindan yapilan kontroller Fransiz ithalat¢ilarin en fazla
onem verdigi konular arasinda yer almaktadir.

Zorunlu olmamakla birlikte, pazarda rekabet avantaji1 saglayan bazi uluslararasi sertifikalar da yaygin
olarak kullanilmaktadir. Bunlarin basinda OEKO-TEX Standard 100 gelmektedir. Bu sertifika,
lirlinlin insan saglig1 agisindan zararli olabilecek kimyasallar icermedigini gdstermekte ve 6zellikle
biiyiik perakende zincirleri tarafindan siklikla talep edilmektedir. Organik tekstil iiriinlerinde ise
Global Organic Textile Standard (GOTS) sertifikas1 6nemli bir referans niteligi tasimaktadir. GOTS
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sertifikasi, iirtiniin organik hammaddeden {iretildigini ve iiretim siirecinin belirli ¢evresel ve sosyal
kriterlere uygun oldugunu belgelemektedir.

Son yillarda siirdiiriilebilirlik kriterlerinin  6nem kazanmasiyla birlikte geri doniistliriilmis
hammaddelerin kullanimini belgeleyen Global Recycled Standard (GRS) ve Recycled Claim
Standard (RCS) gibi sertifikalara olan talep de artmaktadir. Ozellikle Fransiz tiiketiciler arasinda
cevre dostu ve siirdiiriilebilir iirlinlere yonelik ilginin yiikselmesi, biiylik perakendecilerin tedarikgi
secimlerinde bu tiir sertifikalar1 daha fazla dikkate almalarina yol agmaktadir.

Bunun yani sira sosyal uygunluk ve etik iiretim standartlar1 da Fransa pazarinda 6nem tagimaktadir.
BSCI (Business Social Compliance Initiative), Sedex/SMETA ve SA8000 gibi sosyal denetim
sistemleri 6zellikle biiyiik perakende zincirleri ve uluslararast satin alma gruplar tarafindan talep
edilebilmektedir. Bu standartlar calisma kosullari, ig¢i haklari, is sagligi ve giivenligi ile etik tiretim
uygulamalarina iligkin kriterleri igermektedir.

Fransa pazarina giriste yalnizca {irlin kalitesi yeterli olmamakta; tirlin glivenligi, kimyasal uygunluk,
stirdiiriilebilirlik ve sosyal uygunluk kriterleri de giderek daha belirleyici hale gelmektedir. Bu
nedenle Tiirk ev tekstili tireticilerinin REACH uyumlulugu basta olmak iizere OEKO-TEX Standard
100, GOTS, GRS ve sosyal uygunluk sertifikalar1 gibi uluslararas: kabul gdren standartlara yatirrm
yapmalari, Fransiz ithalatgilar1 ve biiyiik perakende zincirleri nezdinde rekabet giiglerini artiracaktir.

410 Sektorde Etiketleme

Fransa'da piyasaya arz edilen ev tekstili {iriinlerinin etiketlenmesi, Avrupa Birligi mevzuati
cercevesinde diizenlenmekte olup tiiketicilerin dogru bilgilendirilmesi temel ilke olarak kabul
edilmektedir. Ev tekstili {riinlerinde etiketleme yiikiimliiliikleri basta Avrupa Birligi Tekstil
Etiketleme Tuziigli (EU No 1007/2011) olmak {izere tiiketici koruma, iiriin glivenligi ve ¢evresel
bilgilendirme mevzuati kapsaminda belirlenmektedir. Fransiz makamlar1 ve perakende zincirleri,
iriin etiketlerinde yer alan bilgilerin agik, dogru, okunabilir ve tiiketiciyi yaniltmayacak sekilde
sunulmasina biiyiik 6nem vermektedir.

Tekstil tirtinlerinde en temel etiketleme ytlikiimliiliigii, tirlintin lif kompozisyonunun belirtilmesidir.
Kullanilan liflerin tiirii ve oranlar etiket iizerinde acik sekilde yer almalidir. Ornegin "%100 coton",
"%80 coton - %20 polyester" veya "%100 lin" gibi ifadeler iirlinlin gercek icerigini yansitmalidir. Lif
bilesimine iliskin bilgilerin Avrupa Birligi mevzuatinda tanimlanan resmi lif isimleri kullanilarak
verilmesi zorunludur.

Ev tekstili tirlinlerinde bakim talimatlar1 da biiylik 6nem tagimaktadir. Her ne kadar Avrupa Birligi
diizeyinde bakim sembollerinin kullanilmas1 zorunlu olmasa da, Fransiz perakendeciler ve tiiketiciler
tarafindan fiilen standart bir uygulama olarak kabul edilmektedir. Uriin etiketlerinde yikama,
kurutma, iitiileme, kuru temizleme ve agartma islemlerine iliskin uluslararasi bakim sembollerinin
yer almasi beklenmektedir. Bu uygulama tiiketici sikayetlerinin azaltilmasi ve iirtin kullanim
Omriiniin korunmasi agisindan énem tasimaktadir.

Fransa pazarinda satilan {iriinlerde {iretici, marka sahibi veya ithalat¢inin kimlik bilgilerinin
bulunmasi da tavsiye edilmektedir. Biiyiik perakende zincirleri genellikle {iriin kodu, parti numarasi,
tedarikgi bilgisi ve menge iilke bilgisinin etiket veya ambalaj {izerinde yer almasini talep etmektedir.
Ozellikle "Made in Tiirkiye" ibaresi bircok Tiirk iiretici tarafindan kullanilmakta olup, iiriiniin
mengseinin agik sekilde belirtilmesi ithalat¢ilarin izlenebilirlik uygulamalarini kolaylastirmaktadir.

22



Son yillarda ¢evresel siirdiiriilebilirlik alanindaki diizenlemelerin artmasiyla birlikte etiketleme
yiikiimliilikleri de genislemektedir. Fransa'da yiiriirliikte bulunan AGEC Kanunu kapsaminda bazi
tiriin kategorilerinde geri doniisiim ve atik ayristirma bilgileri verilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
Triman logosu ve geri doniisiim talimatlarini igeren Info-Tri igsaretlemeleri belirli iirlinlerde zorunlu
hale gelebilmektedir. Uygulamanin kapsami zaman igerisinde genislemekte olup, Fransiz ithalat¢ilar
bu konuda tedarikgilerden ek bilgi talep edebilmektedir.

Bunun yaninda siirdiiriilebilirlik ve kalite sertifikalarina sahip tirtinlerde ilgili sertifika logolarin
kullanilmas1 da yaygin bir uygulamadir. OEKO-TEX Standard 100, GOTS, GRS ve benzeri
sertifikalara sahip tUriinlerde bu belgelerin logolar1 ve sertifika numaralar iiriin etiketlerinde veya
ambalajlarinda yer alabilmektedir. Bu durum o6zellikle ¢evre bilinci yiliksek tiiketiciler nezdinde
iriinlerin tercih edilmesini kolaylastirmaktadir.

Fransa pazarina yonelik ev tekstili ihracatinda etiketleme yalnizca yasal bir yiikiimliilik degil, ayni
zamanda pazarlama ve tiiketici giiveni acisindan da énemli bir unsur olarak dne ¢ikmaktadir. Uriin
iceriklerinin dogru sekilde belirtilmesi, bakim talimatlarinin eksiksiz sunulmasi, mense bilgisinin
acikca gosterilmesi ve siirdiiriilebilirlik uygulamalarina iliskin bilgilendirmelerin yapilmasi, Tiirk
ithracatc¢ilarinin Fransiz pazarindaki rekabet gliciinii artirabilecek unsurlar arasinda yer almaktadir.

4.11 Sektorde Ambalajlama

Fransa'ya ihrag edilen ev tekstili lirtinlerinde ambalajlama uygulamalari, {irliniin korunmasi, taginmasti
ve tiiketiciye sunulmasinin yani sira ¢evresel silirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda da 6nem
tasimaktadir. Avrupa Birligi ve Fransa mevzuati, ambalaj atiklarinin azaltilmasi, geri doniistimiin
tesvik edilmesi ve gevresel etkilerin en aza indirilmesi amaciyla cesitli ylikiimliilikler getirmektedir.
Bu nedenle ambalajlama siire¢lerinde yalnizca lojistik gereklilikler degil, cevre mevzuati ve tiiketici
beklentileri de dikkate alinmalidir.

Ev tekstili tiriinlerinde kullanilan ambalajlar genellikle karton kutular, geri doniistiirtilebilir plastik
posetler, vakumlu ambalajlar ve koruyucu tasima malzemelerinden olusmaktadir. Uriinlerin tasima
sirasinda kirlenme, nem, gilines 15181 ve fiziksel hasarlardan korunmasini saglayacak sekilde
paketlenmesi beklenmektedir. Ozellikle yatak tekstilleri, havlular, bornozlar, perdeler ve dekoratif
tekstil iirlinlerinde {iriiniin raf goriiniimiinii koruyan ve tiiketiciye kolay kullanim saglayan ambala;j
¢Oztimleri tercih edilmektedir.

Fransa'da yiiriirlilkte bulunan ¢evre mevzuati kapsaminda ambalaj atiklarinin azaltilmasi 6nemli bir
politika hedefidir. Bu nedenle bir¢cok Fransiz ithalat¢1 ve perakende zinciri, gereksiz ambalaj
kullanimindan kaginilmasini ve miimkiin oldugunca geri donistiriilebilir malzemelerin tercih
edilmesini talep etmektedir. Son yillarda plastik kullanimini azaltan, geri doniistiiriilmiis
hammaddelerden iiretilen veya tamamen geri doniistiiriilebilir ambalaj ¢6ziimlerine yonelik talep
belirgin sekilde artmustir. Ozellikle siirdiiriilebilirlik politikalarina dnem veren biiyiik perakendeciler,
tedarik¢ilerden ¢evre dostu ambalaj uygulamalarini benimsemelerini beklemektedir.

Fransa'da ambalajli iiriinlerin piyasaya arz edilmesi durumunda Genisletilmis Uretici Sorumlulugu
(EPR) sistemi kapsaminda cesitli yiikiimliiliikler s6z konusu olabilmektedir. ithalat¢1 veya piyasaya
ilk arz eden firma, ambalaj atiklarinin geri kazanimina yonelik sistemlere kayit yaptirmak ve ilgili
katki paylarin1 6demekle yiikiimlii olabilmektedir. Ayrica bazi durumlarda ambalajlar iizerinde geri
doniistim bilgilendirmeleri, Triman logosu ve Info-Tri isaretlemeleri yer alabilmektedir. Bu
uygulamalar tiiketicilerin atiklar1 dogru sekilde ayristirmalarini tesvik etmeyi amaglamaktadir.
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Tasima ambalajlarinda ise uluslararasi lojistik standartlarina uygunluk énem tasimaktadir. Ozellikle
paletli sevkiyatlarda Avrupa standardi EPAL paletlerin kullanilmasi, iiriinlerin giivenli sekilde
istiflenmesi ve ambalajlarin sevkiyat sirasinda deformasyona ugramayacak sekilde hazirlanmasi
beklenmektedir. Deniz ve kara yolu tasimaciliginda nem ve rutubet kaynakli zararlarin énlenmesi
amaciyla koruyucu 6nlemler alinmasi da tavsiye edilmektedir.

Fransa pazarina yonelik ev tekstili ihracatinda ambalajlama yalnizca iirtin koruma islevi goren bir
unsur olmaktan ¢ikmis; siirdiriilebilirlik, ¢evresel uyum ve marka algisini etkileyen 6nemli bir
rekabet unsuru haline gelmistir. Bu nedenle Tiirk ihracat¢ilarinin geri doniistiiriilebilir malzemeler
kullanmalar1, gereksiz ambalaj tiikketimini azaltmalar1 ve Fransiz ¢evre mevzuatina uyumlu ambalaj
cozlimleri gelistirmeleri pazardaki rekabet giiclerini artirabilecektir.

412 Lojistik

Fransa, Avrupa'nin en gelismis lojistik altyapilarindan birine sahip olup, ev tekstili iiriinlerinin
dagitim1 agisindan ihracatgilara 6nemli avantajlar sunmaktadir. Gelismis kara yolu ag1, biiylik deniz
limanlari, demir yolu baglantilar1 ve modern lojistik merkezleri sayesinde iiriinlerin iilke geneline
hizli sekilde dagitilmas1 miimkiin olmaktadir. Fransa'nin ayn1 zamanda Avrupa Birligi'nin en biiyiik
tiikketim pazarlarindan bazilarina komsu olmasi, iilkeyi yalnizca bir hedef pazar degil, ayn1 zamanda
Avrupa'ya yonelik bolgesel bir dagitim merkezi haline getirmektedir.

Tiirkiye'den Fransa'ya ev tekstili irlinlerinin sevkiyatinda en yaygin tagima yontemi kara yolu
tagimaciligidir. Tiirkiye ile Fransa arasinda diizenli ¢alisan uluslararasi tasimacilik hatlar1 sayesinde
iriinler genellikle 4-7 giin igerisinde teslim edilebilmektedir. Kara yolu tasimacilig1 6zellikle orta
Ol¢ekli siparigler, hizli teslimat gerektiren tiriinler ve esnek sevkiyat planlamalar1 agisindan 6nemli
avantajlar sunmaktadir. Tiirk iireticilerinin Avrupa'ya yakinligi, Asya'daki rakip iireticilere kiyasla
daha kisa teslim siireleri saglayarak 6nemli bir rekabet avantaji1 yaratmaktadir.

Yiiksek hacimli sevkiyatlarda deniz yolu tasimaciligi da yaygin olarak kullanilmaktadir. Tiirkiye'den
cikan konteyner tagimalarmin 6nemli bir boliimii Marsilya-Fos Limani, Le Havre Limani ve
Dunkerque Limani iizerinden Fransa'ya giris yapmaktadir. Ozellikle Marsilya-Fos Limani, Akdeniz
havzasinin en biiyiik ticaret kapilarindan biri olup Tiirkiye ile Fransa arasindaki ticarette 6nemli bir
rol oynamaktadir. Le Havre Limani ise Paris ve Kuzey Fransa pazarlarina yonelik dagitimlarda
stratejik 6neme sahiptir. Deniz yolu tagimaciligi, biiylik hacimli yiiklerde maliyet avantaj1 saglamakla
birlikte teslim siirelerinin kara yoluna gére daha uzun olmasi nedeniyle genellikle yiiksek miktarl
sipariglerde tercih edilmektedir.

Fransa igerisinde dagitim faaliyetleri biiyiik 6l¢iide Paris, Lyon, Lille ve Marsilya c¢evresindeki
lojistik merkezleri iizerinden yiiriitiilmektedir. Ozellikle fle-de-France bolgesi, iilkenin en biiyiik
tiiketim merkezi olmasi1 nedeniyle ¢ok sayida dagitim deposuna ev sahipligi yapmaktadir. Biiylik
perakende zincirleri ve e-ticaret firmalari, ulusal dagitim operasyonlarini ¢ogunlukla bu bolgelerde
bulunan lojistik merkezleri aracilifiyla gerceklestirmektedir. Son yillarda e-ticaret satislarinin hizla
artmasi, depo yonetimi, siparis hazirlama ve son kilometre teslimat hizmetlerinin 6nemini daha da
artirmistir.

Ev tekstili sektoriinde lojistik performansi, iiriin kalitesi kadar onemli hale gelmistir. Fransiz
ithalat¢ilar ve biiylik perakende zincirleri, zamaninda teslimat, diizenli stok yonetimi, siparis takibi
ve hizli yeniden tedarik kapasitesine biiyiik énem vermektedir. Ozellikle sezonluk kampanyalar ve
promosyon donemlerinde yasanabilecek teslimat gecikmeleri ticari iliskileri olumsuz
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etkileyebilmektedir. Bu nedenle Tiirk ihracatgilarinin tiretim planlamasi ile lojistik siireglerini entegre
sekilde yonetmeleri 6nem tagimaktadir.

413 Dagitim Kanallari

Fransa ev tekstili pazari, geleneksel perakende magazalari, uzmanlasmis ev dekorasyonu zincirleri,
yap1 marketler, e-ticaret platformlari, toptancilar ve kurumsal satis kanallarindan olusan ¢ok kanallt
bir dagitim yapisina sahiptir. Tiiketicilerin satin alma aligkanliklarinin degismesi ve dijitallesmenin
hizlanmas1 sonucunda ¢evrimigi satis kanallarinin 6nemi artmakla birlikte, fiziksel magazalar halen
sektoriin en 6nemli satis noktalar1 arasinda yer almaktadir. Bu nedenle Fransa pazaria giris yapmak
isteyen Tiirk firmalarinin dagitim kanallarinin yapisini iyi analiz etmeleri ve hedef miisteri gruplarina
uygun satig stratejileri gelistirmeleri onem tasimaktadir.

Ev tekstili {irlinlerinin satisinda en Onemli kanallardan biri ulusal 6lgekte faaliyet gOsteren ev
dekorasyonu ve mobilya zincirleridir. Maisons du Monde, IKEA, Conforama, But, Alinéa ve H&H
gibi firmalar yatak tekstilleri, banyo tekstilleri, perde sistemleri, halilar ve dekoratif tekstil
iirlinlerinde 6nemli satis hacimlerine ulasmaktadir. Bu firmalar cogunlukla uluslararasi tedarikgilerle
caligmakta ve iiriinlerinin énemli bir kismim ithalat yoluyla temin etmektedir. Ozellikle private label
(6zel marka) tiretim modeli, Tiirk iireticileri agisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Yap1 marketler ve ev gelistirme magazalar1 da ev tekstili sektoriinde giderek daha fazla Gnem
kazanmaktadir. Leroy Merlin, Castorama ve Brico Dépdt gibi zincirler basta perde, stor sistemleri,
dekoratif tekstiller, banyo {iriinleri ve ev aksesuarlari olmak iizere genis bir {riin yelpazesi
sunmaktadir. Ozellikle konut yenileme ve dekorasyon harcamalarmin artmasi, bu kanalin ev tekstili
satiglarindaki payini yiikseltmektedir.

Fransa'da e-ticaret kanali son yillarda sektoriin en hizli biiyiiyen satis alanlarindan biri haline
gelmistir. La Redoute, Amazon France, Cdiscount, ManoMano ve Vente-Privée gibi platformlar
milyonlarca tiiketiciye ulasmaktadir. Ozellikle yatak tekstilleri, havlu gruplari, dekoratif yastiklar ve
kiiclik hacimli ev tekstili Uriinleri ¢evrimigi satiglarda gii¢lii performans gostermektedir. Dijital
kanallarin biiylimesi, yabanci tedarik¢ilerin dogrudan tiiketicilere veya g¢evrimici perakendecilere
ulagmasini da kolaylagtirmaktadir.

Toptancilar ve ithalatgi-distribiitorler, Fransa pazarmma yeni giris yapan firmalar i¢cin onemli bir
dagitim kanali olusturmaktadir. Bu firmalar triinleri ithal ederek lilke genelindeki magazalara,
bagimsiz perakendecilere ve zincir magazalara dagitmaktadir. Ozellikle pazarda heniiz marka
bilinirligi bulunmayan {ireticiler agisindan distribiitorlerle calismak, pazara giris siirecini
kolaylastirabilmektedir. Paris, Lyon, Lille ve Marsilya ¢evresinde faaliyet gosteren ¢ok sayida
ithalat¢1 ve dagitim firmasi bulunmaktadir.

Kurumsal satig kanali da ev tekstili sektoriinde dnemli bir yer tutmaktadir. Oteller, tatil kdyleri,
ogrenci yurtlari, hastaneler, yaglh bakim merkezleri ve ¢esitli kamu kurumlar1 diizenli olarak yatak
tekstilleri, havlu, bornoz ve perde gibi iiriinler satin almaktadir. Ozellikle Fransa'nin gii¢lii turizm
sektorli dikkate alindiginda otelcilik sektoriine yonelik tekstil {irlinleri 6nemli bir pazar segmenti
olusturmaktadir. Bu alandaki satiglar genellikle dogrudan tedarik veya uzmanlagmig distribiitorler
aracilifiyla gergeklestirilmektedir.
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414  Ozel Giinler, Bayramlar ve Izin Dénemleri

Fransa’da 2026 yilina iligskin 6zel giinler ve bayramlar asagida sunulmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin en
cok yillik izin kullandigt Temmuz-Agustos aylarinda Fransa’da program yapilmamasi tavsiye
edilmektedir.

1.1.2026 Persembe - Yeni Y1l Tatili (Dini Bayram)

6.4.2026 Pazartesi - Paskalya Pazartesisi (Lundi de Paques)
1.5.2026 Cuma - Is¢i Bayram

8.5.2026 Cuma - II. Diinya Savas1 Zafer Giinti 1945
14.5.2026 Persembe - Ascension (Hz. Isa’nin Gége Yiikselisi)
25.5.2026 Pazartesi - Pentecote Pazartesisi ( Dini Bayram)
14.7.2026 Sali - Fransiz Milli Bayrami

15.8.2026 Cumartesi - Assomption (Meryem’in Goge Yiikselisi) (Dini Bayram)
1.11.2026 Pazar - Toussaint (Azizler Giinii) (Dini Bayram)
11.11.2026 Carsamba - I. Diinya Savas1 Ateskes Giinii
25.12.2026 Cuma - Noel (Dini Bayram)

415 E-Ticaret

Fransa, Avrupa'nin en gelismis e-ticaret pazarlarindan biri olup, ev tekstili sektorii dijital satis
kanallarinin en yogun kullanildig: {iriin gruplari arasinda yer almaktadir. Internet kullanim oranimin
yiiksek olmasi, gelismis lojistik altyapisi ve tiiketicilerin ¢evrimici aligverise olan giiveni sayesinde
ev tekstili iiriinlerinin 6nemli bir boliimii e-ticaret kanallar1 iizerinden satilmaktadir. Ozellikle yatak
tekstilleri, havlu ve banyo tiriinleri, perde sistemleri, dekoratif yastiklar, battaniyeler ve kiigiik hacimli
ev dekorasyon liriinleri ¢cevrimici satigslarda 6ne ¢ikan kategoriler arasinda bulunmaktadir.

Fransa E-Ticaret ve Uzaktan Satis Federasyonu (FEVAD) verilerine gore lilkede e-ticaret hacmi son
yillarda diizenli biiylimesini siirdiirmektedir. Pandemi sonrasinda tiiketicilerin ¢evrimigi aligveris
aligkanliklarinin kalici hale gelmesi, ev tekstili sektoriindeki dijital satiglarin da artmasina katki
saglamistir. Gilinlimiizde Fransiz tiiketiciler {irlin arastirmalarini biiyiik 6l¢iide internet {izerinden
gergeklestirmekte, iirlin yorumlari, fiyat karsilastirmalar1 ve teslimat segeneklerini dikkate alarak
satin alma kararlar1 vermektedir.

Fransa'da ev tekstili {irtinlerinin satisinda faaliyet gosteren baslica e-ticaret platformlar1 arasinda
Amazon France, Cdiscount, La Redoute, ManoMano ve Vente-Privée (Veepee) yer almaktadir.
Bunun yaninda IKEA, Maisons du Monde, Leroy Merlin, Conforama ve But gibi biiyilik perakende
zincirleri de gii¢lii ¢evrimigi satis kanallarina sahiptir. Son yillarda ¢ok kanalli satis modeli
yayginlagsmig olup, tiiketiciler iirlinleri internet ilizerinden inceleyip magazadan teslim alma veya
magazada inceleyip internetten satin alma seceneklerini siklikla kullanmaktadir.

E-ticaret kanalinda basarili olabilmek icin {iriin kalitesi kadar dijital goriiniirliik de 6nem tasimaktadir.
Uriin agiklamalarinin Fransizca hazirlanmasi, profesyonel iiriin fotograflarinin kullanilmasi, dogru
anahtar kelimelerle iriin listelemelerinin yapilmasi ve miisteri yorumlarinin ydnetilmesi satig
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performansini dogrudan etkilemektedir. Ayrica hizli teslimat, kolay iade imkan1 ve miisteri hizmetleri
kalitesi Fransiz tiiketicilerin satin alma kararlarinda 6nemli rol oynamaktadir.

Tiirk firmalar1 agisindan degerlendirildiginde e-ticaret kanali, Fransa pazarma giris i¢in onemli
firsatlar sunmaktadir. Ozellikle marka sahibi iireticiler, ¢evrimici pazar yerleri veya kendi internet
siteleri araciligiyla dogrudan son tiiketiciye ulasabilmektedir. Bunun yaninda birgok Tiirk iiretici,
Fransiz e-ticaret platformlarina veya ¢evrimigi faaliyet gosteren perakendecilere tedarik saglayarak
pazarda yer almaktadir. Ozellikle nis tasarim iiriinleri, siirdiiriilebilir tekstil {iriinleri ve yiiksek katma
degerli ev dekorasyon iiriinlerinde dijital kanallar 6nemli biiyiime potansiyeli sunmaktadir.

4.15.1. En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari*

Fransa'da sosyal medya platformlarinin kullanimai siirekli olarak degismekte olup, bu durum kullanici
tercihleri ve yeni dijital trendlerin ortaya c¢ikisiyla sekillenmektedir. Digital Report France 2024
verilerine gore, Fransizlarin %78,2’si sosyal medya hesabina sahiptir; bu da yaklasik 50,7 milyon
kisiye denk gelmektedir. Kullanicilar bu platformlarda glinde ortalama 1 saat 48 dakika gecirmekte
ve her ay 5,8 sosyal ag arasinda gezinmektedir.

Fransa’daki sosyal medya dinamik bir yapiya sahiptir. Facebook gibi koklii platformlar genis
kullanici tabanlarini korurken, TikTok gibi yeni nesil uygulamalar hizla biiyiimekte ve kullanicilarin
etkilesim siiresinde 6nemli artiglar kaydetmektedir. Fransa’daki aktif kullanicilar, bu platformda ayda
ortalama 38 saat 38 dakika harcamaktadir. Bu siire, YouTube’da gegirilen ortalama siirenin (16 saat
50 dakika) iki katindan fazladir. TikTok'taki bu kullanim siiresi, 2022 yilina kiyasla 17 saatten fazla
bir artig gostermistir.

Facebook: 16-64 yas arasi Fransizlarin %72,3"liniin bu platformu kullanarak internete baglanmasiyla
Facebook, Fransa'daki en popiiler sosyal ag olmaya devam etmektedir, ancak bu oran bir 6nceki yila
gore bir puan diismiistiir.

WhatsApp: Bu mesajlagsma uygulamasi, 16-64 yas araligindaki Fransiz internet kullanicilarinin
%63,7’s1 tarafindan kullanilmakta olup, bir 6nceki yila kiyasla artis gdstermistir.

Instagram: Fotograf ve video paylasimina odaklanan bu platform, 16-64 yas arasi Fransizlarin
%60,3’1 tarafindan kullanilmakta olup, kullanic1 sayisinda artis goriilmektedir.

TikTok: Hizli biiylimesini siirdiiren bu platformun, 2024 yil1 basinda Fransa’daki potansiyel reklam
erisimi 25,42 milyon kullaniciya ulagsmistir. Bu rakam, 2023 yilina kiyasla 4,5 milyonluk bir artis
anlamina gelmektedir.

Snapchat: Geng kullanicilar arasinda oldukga popiiler olan Snapchat, 2024 yili baginda Fransa’da
27,35 milyon kullaniciya sahiptir. Uygulamanin reklam erisimi, Fransa’daki toplam niifusun
%42,2’sine ulasmaktadir.

LinkedIn: Profesyonel ag olusturma platformu olarak &ne g¢ikan LinkedIn, 2024 yili itibariyla
Fransa’da 29 milyon iliyeye ulasmistir. Bu rakam, 2023 yilina gore 3 milyonluk bir artisa isaret
etmektedir.

! https://www.blogdumoderateur.com/classement-reseaux-sociaux-france-2024/
2 https://www.seo-news.fr/reseaux-sociaux-en-france-en-2024-les-chiffres-a-connaitre/
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Pinterest: Gorsel kesif platformu olan Pinterest, 2024 yili itibariyla Fransa’da 16,34 milyon
kullaniciya ulagsmig ve bir onceki yila gore %53 liik bir biiyiime kaydetmistir.

4.15.2. E-Ticaretteki Giimriik Vergileri ve Muafiyetleri

Vergi Uygulamalari

E-ticaret KDV paketinin 1 Temmuz 2021 tarihinde yiiriirliige girmesiyle birlikte, ligiincii iilkelerden
AB’ye yapilan tiim gonderiler artik degerine bakilmaksizin KDV ile vergilendirilmektedir. Fransa’da
standart KDV oran1 %20 olup, KDV yapilan tiim ithalatta tahsil edilmektedir. AB disindaki bir
iilkeden Fransa Metropol Bolgesine gonderilen ve degeri 150 Avroyu asan esyada, KDV nin yani
sira giimriik vergileri alinmaktadir. Bir¢ok iiriin i¢in giimriik vergisi oran1 %0 olmakla birlikte
giimriik vergisi orant mallarin niteliine ve menseine baglhidir. AB Komisyonu’nun
https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/nome  adresinden  vergi  oranlarma  erigim
saglanmaktadir.

Vergilendirmenin hesaplanmasinda referans deger, nakliye ve sigorta masraflarinin eklendigi deger
mallarin degeridir (genellikle satin alma fiyat1). Guyana ve Mayotte bolgelerinde KDV gegici olarak
uygulanmamaktadir. Yasaklara veya kisitlamalara tabi mallar (hassas mallar) ve ozel tiikketim
vergisine tabi mallar hari¢ olmak {izere, degeri 150 Avroya kadar olan gonderiler i¢in kullanilan Delta
H7 beyannamesi, standart beyannameye (80) kiyasla ¢cok azaltilmis bir veri setine sahiptir (yaklasik
30). H7, herhangi bir kisi tarafindan kullanilabilir ve giimriik makamlarindan 6zel izin gerektirmez.

Giimriik islemleri

AB disindaki bir tilkeden ithal edilen tiim gonderiler, mallarin degerine bakilmaksizin elektronik
giimriik beyannamesine tabidir. Ithalat i¢in tek durak noktasi, IOSS (Import One Stop Shop) ¢evrimigi
saticilar icin tek noktadan elektronik KDV tahsilat hizmetidir. AB disindaki bir {ilkeden ithal edilen
ve degeri 150 Avroyu asmayan mallarin mesafeli satiglari i¢in raporlama yiikiimliiliiklerini ve KDV
O0demesini basitlestirir.

Satic1, IOSS'a kayitliysa, KDV online satista 6denmektedir. Kayitl degilse gonderi tesliminde hizl
kargo firmasi tarafindan alicidan talep edilmektedir. Kargo sirketi, gonderinin beyani ve varsa
har¢/vergilerin 6denmesine iligkin giimriik formalitelerini yerine getirerek, aliciya teslim eder ve
glimriikte alic1 adina 6dedigi harg, vergiler ve hizmetiyle ilgili masraflari aliciya fatura eder. Bu
iicretler teslimattan dnce, teslimat sirasinda veya teslimattan sonra alicidan talep edilebilir.

4.15.3. E-Ticarete Yonelik Diizenlemeler

Fransa’da e-ticarete yonelik diizenlemeler Tiiketici Kanunu ve Medeni Kanun’un bazi maddelerinde
diizenlenmistir. Ayrica, ticaret ve e- ticaret alanindaki AB direktifleri de ticaretin diizenlenmesinde
onemli rol oynamaktadir.

Ekolojik Geg¢is ve Ekonomi, Maliye ve Sanayi ile Dijital Egemenlik Bakanliklar tarafindan France
Logistique ve France Stratégie firmalarina amaglarindan biri sirketlerin ¢evre konusuna yonelik
goniillii taahhiitlerini ortaya koymak olan "Sorumlu e-ticaret ve lojistik sektorlerinin gelistirilmesi"
baslikli bir sorumluluk verilmistir. Bu kapsamda sektor “Sorumlu e-ticaret ve lojistik taahhiit
s0zlesmesini” imzalamistir. SektOriin ana temsilcisi olan FEVAD, tiim e-ticaret sektoriiniin
cikarlarmin da dikkate alinmasini saglarken, izleme, koordinasyon ve genel uyumu saglamaya
calismistir. S6zlesme sartlar1 10 somut taahhiidii dort ana eksen etrafinda diizenlenmistir:
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https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home

e Tiiketici bilgilendirilmesi: farkindalig1 artirilmasi ve "Tiiketici Aktorii"nii bilgilendirilmesi
e Paketleme: paketleme hacmini azaltmak ve yeniden kullanimi tegvik etmek

e Depolar ve teslimatlar: ¢evre dostu lojistige giivenmek

e Izleme: taahhiitlerin uygulanmasina iliskin raporlama

Bu taahhiitler halihazirda bahse konu s6zlesmeyi imzalamis olan sirketlere yoneliktir. FEVAD'n rolii
sart1 ilgili tiim sirketlere tanitmaktir. FEVAD, sirketlerin rekabet giiciinii garanti altina alirken daha
adil bir ekolojik gecis lehine vatandaglarin mesru beklentilerini kargilamayi amaglayan tim
girisimleri desteklemektedir.

Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi, "tiiketiciyi koruma yasasinin daha iyi uygulanmasi ve
modernizasyonu i¢in" "Torba" olarak bilinen 2019/2161/EU sayili Direktifi kabul etmistir. Bu
direktif, yeni teknolojileri kapsamak ve tiiketici yasasimi dijital ¢aga tasimak ic¢in asagidaki dort
direktifin onemli kurallarini degistirerek ek 6zel gereksinimler getirmistir.

e Tiketici sozlesmelerinde haksiz sartlara iliskin 5 Nisan 1993 tarih ve 93/13/EEC sayili
Konsey Direktifi

e Tiiketicilere sunulan iirtinlerin fiyatlarinin gosterilmesinde tiiketicinin korunmasina iliskin 16
Subat 1998 tarih ve 98/6/EC sayili Avrupa Parlamentosu ve Konsey Direktifi

e ¢ pazarda (UCP) haksiz isletmeden tiiketiciye ticari uygulamalara iliskin 2005/29/EC sayil
Direktif

e Tiiketici haklarina iliskin 25 Ekim 2011 tarihli Direktif 2011/83/EU

E-ticaret yapanlar ve daha spesifik olarak ¢evrim i¢i platformlar, bu yeni hiikiimlerden dogrudan
etkilenmistir. Torba Direktif, 6zellikle {iriinler ¢gevrim i¢i pazaryerlerinde sunuldugunda hem ¢evrim
ici pazaryeri saglayicisinin hem de ii¢ilincii taraf saglayicinin s6zlesme oncesi bilgilerin saglanmasina
dahil olmasini saglamaktadir.

Fransa'da, "DDADUE Yasasi1" olarak bilinen, ekonomik ve mali konularda Avrupa Birligi hukukuna
uyum saglanmasina yonelik ¢esitli hiikiimler iceren 3 Aralik 2020 tarihli ve 2020-1508 sayili kanun,
hiikiimete, Torba Direktifin i¢ hukuka aktarilmasi i¢in kanunun yayimlanmasindan itibaren 14 ay
icinde yonetmelikle diizenleme yapma yetkisi vermistir.

Gliglendirilmis bilgi yiikiimliliikleri, cevrim i¢i bildirim, cayma hakki, fiyat indirimi hususlarinda
hiikiimler igeren ve "Omnibus" olarak bilinen (AB) 2019/2161 sayil1 Direktifi, 22 Aralik 2021 tarihli
ve 2021-1734 sayili karar ile ulusal mevzuata aktarilmistir ve 28 Mayis 2022 tarihinde yliriirlige
girmistir. Fransiz Tiiketici Kanunu ve Medeni Kanun’un e- ticaret iligkin bazi maddeleri ve
uygulanmasina iligkin bilgiler asagida agiklanmaktadir.

Saticinin Bilgilendirme Yiukimlaliikleri

Mesafeli satis sozlesmesi teklif eden profesyoneller, tikketiciye, asagidaki 6zel bilgiler de dahil olmak
tizere, Tiiketici Kanunu'nun L.221-5 maddesinde 6ngoriilen bilgileri Fransizca olarak okunabilir ve
anlasilir bir sekilde iletmelidir:

e Meslek mensubunun kimligi (gergek kisi ise soyadi ve on adi, tiizel kisi ise sirket adi),
kendisiyle iletisime gecilmesini saglayan posta, elektronik ve telefon bilgileri.
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e Ticaret ve Sirketler Siciline (RCS) kayitl ise sicil numarasi, katma deger vergisine (KDV)
tabi ise sicil numarasi (Yurt disinda, Avrupa Birligi disindan satin alinmasi durumunda vergi
ve glimriik vergileri eklenmelidir).

e Sunulan {iriin veya hizmetlerin 6zelliklerine iligkin bilgiler, tam olarak aciklanmali ve
fotograflar veya teknik veri sayfalar1 ile gosterilmelidir.®

e Tiim vergiler dahil avro cinsinden fiyat bilgisi yer almalidir.*

Cevrim Ici Satin Alirken Tiiketici Haklari

Tiiketici, bir profesyonelden (tiiccar, hizmet saglayici) ¢evrim i¢i satin alirken, Tiiketici Kanunu'nun
L.221-1 ve devami maddeleri hiikiimlerince yonetilen bir mesafeli sozlesme akdeder. Bazi
sozlesmeler, ¢evrim igi satin alma kurallarina tabi degildir (finansal hizmetler, kumar, turist paketi
vb. ile ilgili sozlesmeler).

Yurt disindan satin alinmasi durumunda "Roma I" yOnetmeliginin 6. maddesi uyarinca, tiiketici,
merkezi ulusal sinirlar disinda bulunan bir siteden satin aldiginda, kendisinin Fransa'da ikamet etmesi
ve faaliyetini profesyonelin yonetmesi sartiyla Fransiz kanunlari tarafindan korunur.

Yasal Uygunluk Garantisi

Satici, bir mali sozlesmeye uygun olarak teslim etmekle yiikiimliidiir ve teslim aninda mevcut olan
herhangi bir uygunluk eksikliginden sorumludur.®

Gizli Kusurlara Kars1 Yasal Garanti

Satici, satilan mali kullanim amacina uygun olmaktan ¢ikaran veya malin kullanimini, alicinin bunlari
bilmesi halinde mal1 almayacag1 veya daha diisiik bir fiyat 6deyecegi ol¢lide azaltan gizli ayiplardan
sorumludur (Medeni Kanun'un 1641. Maddesi ve devamu).

Ticari Garanti

Yasal garantilere ek olarak, satici tarafindan genellikle ek bir garanti sunulmaktadir: ticari garanti
(veya sozlesmeden dogan garanti). Bu durumda saticinin aliciy1 bilgilendirmesi gerekmektedir
(Tiketici Kanunu madde L.211-2).

Ticari Uygulamalarin Uygulanmasina fliskin Genel Kurallar

Profesyonelin faaliyeti baglaminda gerceklestirdigi ticari uygulamalar haksiz, yaniltic1 veya saldirgan
olmamalidir. Bir ticari uygulama, mesleki 6zene aykiri oldugunda ve tiiketiciyi bagka tiirlii
almayacag bir ticari karara gétiirmesi muhtemel oldugunda haksizdir. Haksiz ticari uygulamalarin
iki kategorisi vardir:

e Yaniltict uygulamalar®
e Agresif uygulamalar’

Sozlesmenin Akdedilmesi

3 Tiiketici Kanunu madde L. 111-1

4 Tiiketici Kanunu madde L.112-1

5 Tiiketici Kanunu'nun L.217-43 ila L.217-17 maddeleri
6 Tiiketici Kanununun L.121-2 ila L.121-4 maddeleri

7 Tiiketici Kanunu'nun L.121-6 ve L.121-7 maddeleri
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Satic, siparisi vermeden Once tiiketiciye siparisinin sartlarini hatirlatmak zorundadir. Ayrica, tiikketici
siparis vermesinin onu bunun i¢in 6deme yapmak zorunda oldugu konusunda bilgilendirilmelidir.
Siparis onay diigmesi "0deme yiikiimliligli olan siparis" veya benzeri agik bir ifade icermelidir.
Siparis onaylandiktan sonra, satici siparisi aldigin1 gereksiz gecikme olmaksizin ve elektronik olarak
onaylamalidir. Bu izlek, siparigin kaydedildigini garanti eder.

Satin Alma Islemi Ne Zaman Yapilmalidir?

Cevrim i¢i satislar acisindan, siparis sirasinda, sevkiyatta veya teslimatta (geri 6deme karsiliginda)
O0deme yapilacaktir. Satis sorumlusu kabul edilen 6deme yontemini sdyleyecektir. Visa kart1 gibi
birkag¢ secenek miimkiindiir.

Teslimat

Satic1, mallarin teslimi veya hizmetin yerine getirilmesi i¢in tarih veya son tarih belirtmelidir. Bu
tarihin veya siirenin belirtilmemesi veya taraflar arasinda agik bir anlagmanin bulunmamasi halinde
meslek mensubu, haksiz bir gecikme olmaksizin ve sdzlesmenin kurulmasindan itibaren en geg otuz
giin icinde mallari teslim eder veya hizmetin ifasim gergeklestirir.®

Belirtilen tarihte veya siire iginde teslim edilmemesi veya bunun saglanamamasi halinde sézlesmenin
akdinden itibaren en geg¢ otuz giin i¢inde miisteri, isin uzmanindan yazili olarak teslimatin yapilmasini
veya temin edilmesini talep edebilir. Tiiccarin bu yeni siire icinde de buna uymamasi halinde, miisteri
yine yazili olarak sozlesmenin feshedilmesini talep edebilir. (Tiiketici Kanunu madde L. 216-6).

So6zlesme, bu mektubun tiiccar tarafindan alinmasiyla birlikte, tiiccarin bu siire zarfinda bir ifada
bulunmamasi halinde, feshedilmis sayilacaktir. Bununla birlikte, tiiketici iki durumda sézlesmeyi
derhal (6nceden yazil bildirimde bulunmaksizin) feshedebilir:

e Teslimatin yapilmamasinin saticinin teslimati veya hizmeti yerine getirmeyi agikca
reddetmesinden kaynaklandigi durumlarda

e Teslim tarihinin tiiketici i¢in s6zlesmenin temel bir kosulu oldugu durumlarda (s6zlesmede
belirtilmis veya kosullardan kaynaklanan).

Cayma Hakki1

Cayma hakki, tiiketicinin kararini gerekcelendirmeden c¢evrim i¢i mal veya hizmet satin alma
konusundaki fikrini degistirmesine olanak tanir. Cayma siiresi on dort giindiir. Bu siire mal
satislarinda malin teslim alinmasindan, hizmet satiglarinda ise sézlesmenin akdedildigi glinden
itibaren baglar. Bununla birlikte, yasa belirli mal veya hizmetler i¢in cayma hakkina iligkin istisnalar
getirmektedir (Tiiketici Kanunu madde L.221-28):

e Tiiketicinin 6zelliklerine gore yapilan mallar veya agikga kisisellestirilmis, bozulabilir mallar
ve hatta konaklama hizmetleri (konut konaklama hizmetleri disinda),

e Belirli bir tarihte veya belirli bir siklikta saglanacak mal tagimaciligi,

e Arag kiralama

e Yemek veya bos zaman etkinlikleri

Tiiketici, sozlesmenin kurulmasindan 6nce, bu s6zlesmeden cayma hakkinin bulunup bulunmadigi
ve gerekirse bu hakki kullanma kosullar1 ve prosediirleri (cayma siiresi, s6zlesmenin baslangi¢

8 Tiiketici Kanunu madde L. 216-1.
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noktasi) hakkinda bilgilendirilmelidir (Tiiketici Kanunu madde L.221-5). Standart cayma formu ve
cayma hakkinin kullanimina iligkin standart bilgilendirme notu sirasiyla Tiiketici Kanunu'nun R.221-
1 ve R.221-3 maddelerinin eklerini olusturur. Tiiketici kararin1 gerekce gostermeden cayabilir.

Satici, cayma hakkiyla baglantili s6zlesme dncesi bilgilendirme ylikiimliiliigiine uymazsa, gergek kisi
icin en fazla 15.000 € ve tiizel kisi i¢in 75.000 €'ya kadar idari para cezasina ¢arptirilabilir (Tiiketici
Kanunu madde L. 242-13). Cayma hakkimin kullanilmasi, asagidaki kosullarda sézlesmenin
feshedilmesi sonucunu dogurur;

e Geri 6deme, tiiketici mallar1 teslim alana kadar veya tiiketici tiiccara mallarin gonderildigine
dair kanit sunana kadar (hangisi daha 6nceyse) ertelenebilir;

e Geri 6deme, mallarin teslim alinmasina kadar veya tiiketici, bu gerceklerden ilkinin se¢ildigi
tarih olmak iizere, mallarin gonderildigine dair profesyonele kanit saglayana kadar
ertelenebilir;

e Geri 6deme, tiiketici mallar1 teslim alana kadar veya tiiketici tiiccara mallarin gonderildigine
dair kanit sunana kadar (hangisi daha 6nceyse) ertelenebilir;

Siparis edilen mallar mevcut degilse, teslimat eksikse, iiriin kusurluysa veya bir fiyat hatasi varsa
saticiyla iletisime gegilmelidir. Satic, siparigin diizgiin sekilde yerine getirilmesinden sorumludur.

Anlasmazlik Durumunda

Siparis edilen mallar mevcut degilse, teslimat eksikse, tiriin kusurluysa veya bir fiyat hatasi varsa
saticiyla iletisime gegilmelidir. Satici, siparigin diizgiin sekilde yerine getirilmesinden sorumludur.
Once miisteri hizmetleri ile iletisime gegerek satic1 ile dostane bir ¢dziim aranmas1 dnerilmektedir.
Cozliim bulunamazsa tiiketici dernekleri, FEVAD, tiiketici arabulucusu (Tiiketici Kanunu madde
L.616- 1), DGCCRF (Rekabet, Tiiketici Isleri ve Hileli Uygulamalarla Miicadele Genel Miidiirliigii)
ve mahkemelerle iletisime gecilebilir.

Dostane Cozim

Atilacak ilk adim, saticiyla dostane bir ¢oziim bulmaktir. C6ziim bulunamazsa, alindigina dair
taahhiitli mektup gonderilmelidir. Cevabin tatmin edici olmadigi durumlarda, Tiiketici Kanununda
(madde L.133-4) belirtilen baska bir dostane ¢6ziim yontemine (tiiketici dernegi, Avrupa platformu,
arabulucu, adalet uzlastiricis1 vb.) bagvurulabilir.

Tletisim Kurabilecek Kurumlar

Bir Avrupa iilkesinden bir saticiyla anlasmazlik olmasi durumunda, dostane bir ¢6ziim aramak i¢in
Avrupa Komisyonu'nun "Cevrim I¢i Uyusmazlhik Coziimii" sitesi araciligiyla Avrupa Cevrim Ici
Anlagmazlik Coziimii Platformunu kullanilabilmektedir. Baska bir Avrupa Birligi tilkesi olan Norveg
veya Izlanda'dan bir tiiccarla anlasmazlik olmasi durumunda Avrupa Tiiketici Merkezi Fransa ile
iletisime geg¢ilebilmektedir.

ECC Fransa Iletisim Bilgileri

Internet sitesi: www.avrope-consommateurs.eu

Irtibat Numarasi: 0820 200 999

E-posta: info@cec-zev.eu
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Dava Acma Yolu

Dostane bir ¢oziime ulasilamamasi durumunda, yasal islem baslatilabilir. Bu kapsamda saticinin
yiikiimliiliiklerini (teslimat, garanti, geri ddeme vb.) yerine getirmeyi reddetmesi durumunda
asagidaki yollar izlenebilir:

e Meblag 4.000 Avro veya daha az ise yerel mahkemede (mahkeme sicil dairesi);
e Meblag 4.001 Avro ile 10.000 Avro arasinda degisiyorsa bolge mahkemesinde;
e Meblag 10.000 Avrodan fazlaysa, mahkemede yasal islemler goriiliir.

Tiiketici sorununun bildirilebilecegi, sikayette bulunulabilecek ve tiiketici haklarina iliskin bilgi
aliabilecek erisim adresi: https://signal.conso.gouv.fr/fr

Tehlikeli tirtinlere kars1 uyarilar i¢in takip edilebilecek erisim adresi: https://rappel.conso.gouv.fr/

4.15.4. E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri
E-ticarete yonelik hizli kargo hizmeti sunan lojistik firmalarin listesi agagida sunulmaktadir:

e Fedex: https://www.fedex.com/fr-fr/shipping-channel/ecommerce/international-
shipping.html

e DHL.: https://ecommerce.dhl.fr/

e UPS: https://wwwapps.ups.com/ctc/request?loc=fr FR

e Mondial Relay: https://www.mondialrelay.fr/

e My Ship Wisard: https://www.myshipwizard.com/

e Colissimo: https://www.laposte.fr/colissimo

e DPD: https://www.dpd.com/fr/fr/

e GLS: https://gls-group.com/GROUP/en/home/

e Chronopost: https://www.chronopost.fr/en

Siparis karsilama hizmetleri (fulfillment) sunan firmalarin listesi asagida sunulmaktadir:

e Geodis: https://geodis.com/fr

e XPO Logistics: https://www.xpo.com/

e FBA (Fulfillment by Amazon): https://sell.amazon.com/fulfillment-by-amazon

e UPS: https://www.ups.com/fr/fr/home

e ShipBob: https://www.shipbob.com/

e Cdiscount Fulfillment: https://marketplace.cdiscount.com/en/service/Octopia-fulfillment/

e DHL.: https://www.dhl.com/fr-fr/microsites/supply-chain/fulfillment-
network/ournetwork/fulfillment-in-france.html

e ColisExpat: https://www.colisexpat.com/fr/

e Mobiltron: https://www.mobiltron.fr/logistigue-evolutive.html

416 Tamtim ve Pazarlama

Fransa ev tekstili pazarinda rekabet yalnizca fiyat ve iirlin kalitesi lizerinden gerceklesmemekte;
marka algisi, tasarim, siirdiiriilebilirlik ve tiiketici deneyimi de satin alma kararlarinda 6énemli rol
oynamaktadir. Bu nedenle Fransa pazarina girig yapmak isteyen Tiirk firmalarinin yalnizca tirlin
satisina odaklanmalart yeterli olmayip, etkin bir tanitim ve pazarlama stratejisi gelistirmeleri
gerekmektedir. Ozellikle Fransiz tiiketicilerin estetik, kalite ve yasam tarzi unsurlarina verdigi dnem
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dikkate alindiginda, iirtinlerin fonksiyonel 6zelliklerinin yani sira tasarim ve marka hikayesiyle de
one ¢ikarilmasi 6nem tagimaktadir.

Fransa'da ev tekstili sektoriinde marka bilinirliginin artirtlmasinda uluslararasi fuarlar 6nemli bir arag
olarak kullanilmaktadir. Maison&Objet basta olmak tizere Texworld Paris ve Premiere Vision Paris
gibi fuarlara katilim, potansiyel ithalatcilar, distribiitérler, perakendeciler ve profesyonel satin
almacilarla dogrudan temas kurulmasina imkan saglamaktadir. Bu tiir etkinlikler yalmizca satis
amaciyla degil, ayn1 zamanda sektor trendlerinin takip edilmesi ve rakip firmalarin analiz edilmesi
acisindan da 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Dijital pazarlama faaliyetleri de Fransa pazarinda giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Fransiz
tiiketiciler satin alma dncesinde internet tizerinden arastirma yapmabkta, iiriin yorumlarini incelemekte
ve markalarin dijital goriiniirliglinii degerlendirmektedir. Bu nedenle Fransizca hazirlanmis
profesyonel internet siteleri, arama motoru optimizasyonu, sosyal medya yonetimi ve g¢evrimigi
reklam kampanyalart marka gorlinlirligliniin artirllmasinda etkili araglar olarak one ¢ikmaktadir.
Ozellikle Instagram, Pinterest ve Facebook gibi gdrsel odakli platformlar ev dekorasyonu ve ev
tekstili tiriinlerinin tanittiminda yaygin sekilde kullanilmaktadir.

Fransiz tiiketiciler arasinda siirdiiriilebilirlik ve cevresel duyarlilik giderek daha fazla Gnem
kazanmaktadir. Bu nedenle tanitim faaliyetlerinde geri doniistiiriilmiis hammaddeler, organik pamuk
kullanimi, ¢evre dostu iiretim siiregleri ve uluslararasi siirdiiriilebilirlik sertifikalarinin 6n plana
¢ikarilmasi olumlu sonuglar dogurabilmektedir. OEKO-TEX Standard 100, GOTS ve GRS gibi
sertifikalarin pazarlama materyallerinde vurgulanmasi, 6zellikle ¢evre bilinci yiiksek tiiketici
gruplarina ulasilmasini kolaylagtirmaktadir.

Fransa pazarinda basarili olan bir¢ok firma, {iriinlerini yalnizca teknik 6zellikleriyle degil, yasam tarzi
ve tasarim unsurlariyla birlikte pazarlamaktadir. Bu nedenle iiriin kataloglarinin, ambalaj
tasarimlarinin ve dijital iceriklerin Fransiz tiiketici beklentilerine uygun sekilde hazirlanmasi1 6nem
tasimaktadir. Ozellikle dogal renkler, minimalist tasarimlar, siirdiiriilebilir yasam konseptleri ve ev
konforunu 6n plana ¢ikaran iletisim stratejileri Fransiz tiiketiciler tarafindan olumlu karsilanmaktadir.

Bunun yaninda yerel distribiitorler, satis temsilcileri ve ticari ortaklarla calisilmasi da pazarlama
faaliyetlerinin etkinligini artirabilmektedir. Fransa'da is iliskilerinde uzun vadeli giiven ve diizenli
iletisim 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu nedenle miisteri ziyaretleri, sektor etkinliklerine
katilm ve diizenli ticari temaslarin siirdiirilmesi marka bilinirliginin artinlmasina katki
saglayabilmektedir.

417 Sektorde Tiketici /Alict Tercihleri ve Son Trendler

Fransa ev tekstili pazari, tiiketicilerin yasam tarzlarindaki degisimler, ¢evresel duyarlili§in artmasi ve
dijitallesmenin etkisiyle siirekli doniisiim ge¢irmektedir. Son yillarda Fransiz tiiketicilerin satin alma
kararlarinda yalnizca fiyat ve kalite degil; siirdiiriilebilirlik, tasarim, iiriiniin kdkeni, kullanim 6mri
ve c¢evresel etkileri gibi unsurlar da giderek daha belirleyici hale gelmistir. Bu durum, ev tekstili
sektoriinde faaliyet gosteren tiretici ve thracatgr firmalarin iiriin gelistirme ve pazarlama stratejilerini
dogrudan etkilemektedir.

Fransiz tiiketiciler 6zellikle dogal ve g¢evre dostu iirlinlere yonelik giiclii bir ilgi gdstermektedir.
Organik pamuk, keten, bambu ve geri doniistiiriilmiis liflerden iiretilen iirlinlere olan talep son yillarda
onemli Ol¢iide artmistir. OEKO-TEX Standard 100, GOTS ve GRS gibi siirdiiriilebilirlik
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sertifikalarina sahip {irtinler tiiketiciler ve perakendeciler tarafindan daha fazla tercih edilmektedir.
Ozellikle geng tiiketici gruplart ile yiiksek gelir seviyesine sahip kesimler satn alma kararlarinda
cevresel kriterleri daha fazla dikkate almaktadir.

Tasarim ve estetik unsurlar da Fransiz pazarinda biiyiik 6nem tasimaktadir. Son yillarda minimalist
tasarimlar, dogal renk tonlari, sade desenler ve dogal yasam konseptini yansitan iriinler 6ne
cikmaktadir. Bej, krem, toprak tonlari, agik gri ve yesil tonlar1 gibi dogadan ilham alan renkler ev
tekstili koleksiyonlarinda siklikla tercih edilmektedir. Ayrica Iskandinav tarzi sade tasarimlar ile
dogal malzemelerin kullanildig1 iriinler tiiketiciler arasinda popiilerligini korumaktadir.

Pandemi sonrasinda ev yasamina verilen dnemin artmasi, ev tekstili liriinlerine yonelik talebi de
olumlu etkilemistir. Tiiketiciler yasam alanlarin1 daha konforlu ve kisisellestirilmis hale getirmeye
yonelik harcamalarini artirmis, 6zellikle yatak tekstilleri, dekoratif yastiklar, battaniyeler, perdeler ve
ev dekorasyonunu tamamlayan tekstil lriinlerine ilgi gostermistir. Ev konforu ve yasam kalitesi
kavramlari, birgok satin alma kararinin merkezinde yer almaya baslamistir.

Fransiz tiiketiciler dayaniklilik ve kalite konularina da biiyiik 6nem vermektedir. Diisiik fiyatli ancak
kisa dmiirlii tirtinler yerine daha uzun siire kullanilabilecek kaliteli tirtinler tercih edilmektedir. Bu
nedenle iiriinlerin malzeme kalitesi, liretim standardi ve kullanim 6mrii 6nemli satin alma Kkriterleri
arasinda yer almaktadir. Ozellikle iist gelir grubundaki tiiketiciler tasarim ve kalite unsurlarini fiyatin
oniinde degerlendirebilmektedir.

Dijitallesme de tiiketici davranislarin1 6nemli 6l¢iide degistirmistir. Uriin arastirmalari biiyiik 6l¢iide
internet lizerinden yapilmakta, kullanic1 yorumlari ve degerlendirmeleri satin alma kararlarinda etkili
olmaktadir. Sosyal medya platformlari, dekorasyon bloglari ve influencer icerikleri ev tekstili
trendlerinin yayilmasinda dnemli rol oynamaktadir. Bu nedenle iiriinlerin dijital platformlarda etkili
sekilde sunulmasi giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Kurumsal alicilar ve biiyiik perakende zincirleri agisindan bakildiginda ise siirdiiriilebilir tedarik
zinciri, diizenli teslimat kapasitesi, lirlin izlenebilirligi ve sosyal uygunluk kriterleri 6n plana
cikmaktadir. Biiyiik satin alma gruplar tedarikgilerden ¢evresel ve sosyal sorumluluk standartlarina
uyum beklemekte, bu kriterler tedarik¢i segim siireglerinde giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

4.18 Sektorde Vergiler

Fransa'ya gerceklestirilen ev tekstili ihracatinda uygulanacak vergisel yiikiimliiliikler, tirliniin mensei,
giimriik statiisii ve ithalat isleminin niteligine gore degisebilmektedir. Tirkiye ile Avrupa Birligi
arasinda yriirliikkte bulunan Giimriik Birligi kapsaminda, sanayi tiriinleri arasinda yer alan ev tekstili
driinleri gerekli sartlarin saglanmasi ve A.TR Dolasim Belgesi ibraz edilmesi halinde Avrupa
Birligi'ne giimriik vergisi 6denmeksizin ihra¢ edilebilmektedir. Bu durum Tiirk {ireticilerine birgok
rakip tilkeye kiyasla 6nemli bir rekabet avantaji1 saglamaktadir.

Bununla birlikte Fransa'ya ithal edilen ev tekstili iirlinlerinde Katma Deger Vergisi (Taxe sur la
Valeur Ajoutée - TVA) uygulanmaktadir. Fransa'da genel KDV orani %20 olup, ev tekstili
{iriinlerinin biiyiik boliimii bu orana tabi bulunmaktadir. Ithalat sirasinda hesaplanan KDV genellikle
ithalatg1 firma tarafindan Odenmekte ve daha sonra ticari faaliyetleri kapsaminda mahsup
edilebilmektedir. Bu nedenle KDV, nihai tiiketici iizerinde yiik olusturan bir vergi niteligi
tagimaktadir.
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Glimriikk vergisi ve KDV disinda, son yillarda g¢evresel diizenlemeler kapsaminda bazi ek
yiikiimliiliikler de giindeme gelmistir. Fransa'da yiiriirliikte bulunan Genisletilmis Uretici
Sorumlulugu (EPR) sistemi ¢ergevesinde tekstil iirlinlerini piyasaya arz eden firmalar belirli ¢evresel
yiikiimliiliklere tabi olabilmektedir. Bu sistem kapsaminda geri doniisim ve atik ydnetim
faaliyetlerinin finansmanina katki saglanmakta olup, yilikiimliiliikkler ¢ogunlukla Fransa'da iiriinii
piyasaya ilk arz eden firma tarafindan yerine getirilmektedir. Ancak Fransiz ithalat¢ilar ve
perakendeciler, tedarikg¢ilerden bu konularda bilgi ve destek talep edebilmektedir.

Fransa'da ayrica tekstil {iriinlerine yonelik klasik anlamda 6zel bir tiiketim vergisi veya sektore 6zgl
ek ithalat vergisi bulunmamaktadir. Bununla birlikte Avrupa Birligi'nin siirdiiriilebilirlik ve dongiisel
ekonomi politikalar1 dogrultusunda tekstil sektoriine iligskin yeni diizenlemeler {izerinde ¢aligmalar
devam etmektedir. Oniimiizdeki yillarda 6zellikle dijital {iriin pasaportu, gevresel ayak izi beyanlar:
ve siirdiirtilebilirlik raporlamalarina iliskin yeni yiikiimliiliklerin sektorii etkilemesi beklenmektedir.

Tiirk ihracatcilar1 agisindan degerlendirildiginde, Giimriik Birligi sayesinde giimriik vergisiz erigim
imkan1 Fransa pazarinda 6nemli bir avantaj yaratmaktadir. Ancak Fransiz ithalat¢ilarin ve biiyiik
perakende zincirlerinin g¢evresel mevzuat, geri doniisiim yiikiimliliikleri ve siirdiiriilebilirlik
kriterlerine giderek daha fazla 6nem vermeleri nedeniyle firmalarin yalnizca fiyat ve kalite agisindan
degil, mevzuata uyum bakimindan da rekabet¢i olmalar1 gerekmektedir.

4.19 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Tiirkiye ile Avrupa Birligi arasinda yiiriirlikte bulunan Giimriik Birligi sayesinde ev tekstili
iriinlerinde glimriik vergisi uygulanmamakla birlikte, Fransa pazarina giriste cesitli tarife disi
engeller ve uyum yiikiimliiliikleri s6z konusu olabilmektedir. Bu engeller dogrudan ithalat yasagi
niteliginde olmamakla birlikte, iiriinlerin piyasaya arz edilmesi, tedarikg¢i se¢imi ve ticari faaliyetlerin
yiiriitiilmesi siireglerinde ihracatcilar agisindan ilave maliyetler ve yilikiimliiliikkler yaratabilmektedir.

Ev tekstili sektoriinde karsilasilan en onemli tarife disi engellerden biri Avrupa Birligi'nin {iriin
giivenligi ve kimyasal madde mevzuatidir. REACH Tiiztigii kapsaminda belirli kimyasallarin
kullanimina iliskin kisitlamalar bulunmakta olup, iiriinlerde kullanilan boyar maddeler, yardimci
kimyasallar ve diger bilesenlerin mevzuata uygun olmasi gerekmektedir. Biiyiik perakende zincirleri
ve ithalat¢ilar ¢ogu zaman laboratuvar analizleri, uygunluk testleri ve teknik dosya taleplerinde
bulunabilmektedir. Bu durum 6zellikle kiigiik ve orta 6l¢ekli ihracatgilar agisindan ilave maliyetler
yaratabilmektedir.

Fransa'da son yillarda siirdiiriilebilirlik ve dongiisel ekonomi politikalarinin giiclenmesiyle birlikte
cevresel yiikiimliiliikler de 6nem kazanmustir. AGEC (Anti-Gaspillage pour une Economie
Circulaire) Kanunu kapsaminda tekstil {iriinlerine yonelik gesitli ¢evresel uygulamalar yiiriirliige
girmistir. Uriinlerin geri doniisiim siireglerine iliskin yiikiimliiliikler, EPR (Genisletilmis Uretici
Sorumlulugu) sistemi, Triman logosu ve atik ayristirma bilgilendirmeleri bazi ihracatgilar agisindan
uyum maliyetlerini artirabilmektedir. Ozellikle Fransiz ithalat¢ilar ve biiyiik perakende zincirleri,
tedarik¢ilerden bu diizenlemelere uygunluk konusunda ek bilgi ve belge talep edebilmektedir.

Fransiz pazarinda karsilasilan bir diger onemli unsur ise siirdiiriilebilirlik ve sosyal uygunluk
beklentileridir. Her ne kadar OEKO-TEX, GOTS, GRS, BSCI veya Sedex gibi sertifikalar ¢ogu
durumda yasal zorunluluk olmasa da, biiyiik satin alma gruplar1 ve perakende zincirleri tarafindan
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fiilen bir 6n kosul olarak talep edilebilmektedir. Bu nedenle s6z konusu belgelerin bulunmamasi bazi
firmalarin tedarik¢i havuzlarina girmesini zorlagtirabilmektedir.

Fransiz tiiketicilerin kalite ve marka algisina verdigi 6nem de pazara giris agisindan dolayli bir engel
olusturabilmektedir. Ozellikle iist segment iiriinlerde tasarim, siirdiiriilebilirlik, marka bilinirligi ve
iriin hikayesi satin alma kararlarinda belirleyici rol oynamaktadir. Bu nedenle yalnizca fiyat
avantajina dayali rekabet stratejileri cogu zaman yeterli olmamaktadir. Fransiz ithalat¢ilar diizenli
tedarik, kalite siirekliligi ve uzun vadeli is birligi beklentilerine biiyiik 6nem vermektedir.

Bunun yaninda Fransiz perakende sektoriiniin 6nemli Olgiide biiyiik satin alma gruplar1 ve zincir
magazalar tarafindan kontrol edilmesi, pazara yeni giris yapan firmalar agisindan belirli zorluklar
yaratabilmektedir. Biiyilik perakendeciler yiiksek hacimli iiretim kapasitesi, finansal yeterlilik, kalite
giivence sistemleri ve siirdiiriilebilirlik performansi gibi kriterleri dikkate alarak tedarik¢i segimi
yapmaktadir. Bu durum 6zellikle pazara ilk kez giris yapacak kiiglik 6l¢ekli firmalar agisindan bir
bariyer olusturabilmektedir.

5. Sektérde Ihracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar

Fransa, yaklasik 68 milyonluk niifusu, yiliksek satin alma giicii ve gelismis perakende altyapist ile
Avrupa'nin en biiyiik ev tekstili pazarlarindan biri konumundadir. Ulkenin ev tekstili sektriinde net
ithalat¢1 olmasi ve 2025 yili itibariyla yaklasik 2,9 milyar Avroluk ithalat gerceklestirmesi, Tiirk
ihracatcilart agisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir. Fransa'da yerli iiretimin biiylik olglide teknik
tekstiller ve yiiksek katma degerli nis alanlara yonelmis olmasi nedeniyle, yatak tekstilleri, banyo
tekstilleri, halilar, perde sistemleri ve dekoratif ev tekstili lirtinlerinde dis tedarike olan ihtiya¢ devam
etmektedir.

Tiirkiye'nin Fransa pazarindaki en 6nemli avantajlarindan biri cografi yakinliktir. Cin, Hindistan ve
Pakistan gibi 6nemli rakip iilkelere kiyasla daha kisa teslim siireleri sunabilen Tiirk treticileri,
ozellikle hizli teslimat gerektiren siparislerde 6nemli bir rekabet avantajina sahiptir. Son yillarda
Avrupa'da tedarik zincirlerinin cesitlendirilmesine ve yakin cografyalardan tedarike yonelik
egilimlerin gliglenmesi de Tiirkiye'nin konumunu destekleyen gelismeler arasinda yer almaktadir.

Uriin bazinda degerlendirildiginde, Tiirkiye'nin dzellikle yatak, masa ve banyo tekstilleri, havlu ve
bornoz gruplari, halilar ve dekoratif ev tekstili iirlinlerinde giiclii bir konuma sahip oldugu
goriilmektedir. Fransa'nin dokuma hal1 ithalatinda Tirkiye'nin yiiksek pazar payma sahip olmasi,
sektoriin en onemli firsat alanlarindan birini olusturmaktadir. Bunun yani sira dekoratif ev tekstili
driinleri, stirdiiriilebilir tekstiller ve tasarim odakli iirlin gruplarinda da biiylime potansiyeli
bulunmaktadir.

Fransiz tiliketiciler arasinda c¢evre dostu ve siirdiiriilebilir {riinlere yonelik talep her gecen yil
artmaktadir. Organik pamuk, geri doniistiiriilmiis hammaddeler, dogal lifler ve ¢evre dostu {iretim
stirecleri kullanilarak iiretilen tiriinlere yonelik ilginin yiikselmesi, bu alanda yatirim yapan Tiirk
firmalar1 i¢in 6nemli firsatlar yaratmaktadir. Ozellikle OEKO-TEX Standard 100, GOTS ve GRS gibi
uluslararasi sertifikalara sahip iirlinlerin biiylik perakende zincirleri ve bilingli tiiketiciler tarafindan
daha fazla tercih edildigi goriilmektedir.

E-ticaret kanalindaki hizli biiylime de Tiirk firmalar agisindan yeni firsatlar sunmaktadir. Amazon
France, La Redoute, Cdiscount ve diger ¢evrimici satis platformlart sayesinde lreticiler yalnizca
geleneksel ithalatcilara degil, dogrudan son tiiketicilere veya dijital perakendecilere de
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ulagabilmektedir. Dijital satis kanallariin gelismesi, 6zellikle kendi markasini olusturmak isteyen
firmalar i¢in pazara giris maliyetlerini azaltabilmektedir.

Fransamin gii¢lii turizm sektorii de ev tekstili ihracat¢ilar1 agisindan Onemli bir potansiyel
olusturmaktadir. Ulkede faaliyet gosteren oteller, tatil koyleri, 6grenci yurtlari, yasli bakim
merkezleri ve saglik kuruluslar1 diizenli olarak yiiksek hacimli tekstil iiriinleri satin almaktadir. Bu
durum, kurumsal miisterilere yonelik {iretim yapan Tirk firmalari i¢in ilave is firsatlar1 yaratmaktadir.

Bununla birlikte Avrupa Birligi'nin siirdiiriilebilirlik, karbon ayak izi ve dongiisel ekonomi
politikalar1 kapsaminda tedarik zincirlerini yeniden sekillendirmesi beklenmektedir. Tiirkiye'nin
Avrupa'ya yakinlig1 sayesinde daha diisiik lojistik kaynakli karbon emisyonlarina sahip olmasi,
oniimiizdeki donemde Tiirk fiireticilerine ilave rekabet avantaji saglayabilecektir. Ozellikle
strdiiriilebilir {iretim yatirnmlarini gili¢lendiren, tasarim ve markalasmaya 6nem veren firmalarin
Fransa pazarinda daha giiglii bir konum elde etmeleri miimkiin gériinmektedir.

6. Sektérde Thracatcilarinizi Bekleyen Tehditler

Fransa ev tekstili pazar1 Tiirk ihracat¢ilart agisindan 6nemli firsatlar sunmakla birlikte, pazara giris
ve pazardaki konumun korunmas: siirecinde ¢esitli riskler ve zorluklar da bulunmaktadir. Ozellikle
yogun uluslararas1 rekabet, degisen tiiketici beklentileri, siirdiirtilebilirlik odakli yeni diizenlemeler
ve maliyet baskilar1 sektoriin temel risk unsurlari arasinda yer almaktadir.

Fransa'nin ev tekstili ithalatinda Cin, Pakistan, Hindistan ve Tunus gibi iilkeler dnemli paylara
sahiptir. Ozellikle diisiik maliyetli {iretim avantajina sahip Asya iilkeleri, fiyat odakli segmentlerde
giiclii bir rekabet olusturmaktadir. Bu durum, yalnizca maliyet avantajina dayali rekabet eden
firmalarin pazarda kalic1 basar1 elde etmesini zorlastirmaktadir. Tiirk firmalarinin fiyat rekabetinin
yant sira kalite, tasarim, hizli teslimat ve siirdiiriilebilirlik gibi alanlarda da farklilagsmalari
gerekmektedir.

Avrupa Birligi'nin ¢evre ve siirdiiriilebilirlik alanindaki diizenlemeleri de sektor agisindan 6nemli bir
zorluk olusturmaktadir. REACH Tiiziigli, dongiisel ekonomi uygulamalari, genisletilmis tretici
sorumlulugu (EPR), AGEC Kanunu ve dniimiizdeki yillarda uygulanmasi beklenen Dijital Uriin
Pasaportu gibi diizenlemeler, ihracatci firmalar agisindan ilave uyum maliyetleri dogurabilmektedir.
Ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin bu diizenlemelere uyum saglayabilmek igin teknik ve
mali yatirimlar yapmalar1 gerekebilmektedir.

Fransiz tliketicilerin kalite ve tasarim konularindaki beklentileri de dikkate alinmas1 gereken bir diger
unsurdur. Fransa pazarinda tiiketiciler yalnizca uygun fiyatl tirlinlere degil, estetik agidan giiclii, uzun
omiirlii ve stirdiiriilebilir lirlinlere yonelmektedir. Bu nedenle standart {iriinlerle pazarda biiytimek
giderek zorlagmakta, tasarim ve tiriin gelistirme faaliyetlerinin 6nemi artmaktadir.

Lojistik maliyetleri ve kiiresel tedarik zincirlerinde yasanabilecek aksakliklar da sektor agisindan risk
olusturmaktadir. Her ne kadar Tiirkiye cografi yakinlik avantajina sahip olsa da enerji maliyetleri,
uluslararas1 tasimacilik fiyatlar1 ve doviz kuru dalgalanmalari ihracat performansin
etkileyebilmektedir. Ayrica biiylik Fransiz perakende zincirlerinin yiiksek hacimli siparis talepleri ve
sik1 teslimat kosullari, tedarik¢i firmalar lizerinde operasyonel baski yaratabilmektedir.
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Fransa pazarinda marka bilinirliginin siirli olmasi da bir¢ok Tiirk {ireticisi acisindan énemli bir
zorluk olarak degerlendirilmektedir. Pazarda ¢ok sayida yerlesik Avrupa markasinin bulunmasi
nedeniyle yeni markalarin tiiketici nezdinde gOriiniirlik kazanmasi zaman ve yatirim
gerektirmektedir. Bu nedenle uzun vadeli pazarlama stratejileri ve diizenli miisteri iligkileri yonetimi
Oonem tasimaktadir.

7. Ev Tekstili Sektoriinde Thracatin Artirilmasi icin Firmalara Oneriler

Fransa, yiiksek ithalat hacmi, gelismis perakende altyapisi ve giiclii tiikketim talebi sayesinde Tiirk ev
tekstili ihracatgilar: i¢in onemli firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte pazardaki yogun rekabet ve
degisen tiiketici beklentileri dikkate alindiginda, firmalarin yalnizca iiretim kapasitesi ve fiyat
avantajina dayali bir stratejiyle uzun vadeli basari elde etmeleri giderek zorlasmaktadir. Bu nedenle
Fransa pazarina yonelik ihracat faaliyetlerinde katma deger yaratacak ve siirdiiriilebilir bliylimeyi
destekleyecek stratejilerin benimsenmesi 6nem tagimaktadir.

Oncelikle Tiirk firmalarinin tasarim ve iiriin gelistirme faaliyetlerine daha fazla yatirim yapmalari
gerekmektedir. Fransiz tiiketiciler estetik goriinlim, iirlin kalitesi ve yasam tarzina uygun tasarimlara
biliylik 6nem vermektedir. Bu nedenle iiriinlerin yalnizca fonksiyonel 6zellikleriyle degil, tasarim
anlayisiyla da farklilastirilmas1 gerekmektedir. Ozellikle dogal renkler, minimalist tasarimlar,
stirdiiriilebilir malzemeler ve modern yasam alanlarina hitap eden iriinler pazarda daha fazla ilgi
gormektedir.

Stirdiiriilebilirlik alanindaki yatirnmlarin artirilmas: da 6nem tasimaktadir. Avrupa Birligi ve
Fransa'da ¢evre dostu iiriinlere yonelik talep hizla artarken, biiyiik perakende zincirleri ve ithalatgilar
tedarik¢ilerden stirdiiriilebilirlik kriterlerine uyum beklemektedir. Bu kapsamda OEKO-TEX
Standard 100, GOTS, GRS ve benzeri uluslararasi sertifikalara sahip olunmasi, ¢evre dostu iiretim
uygulamalarmin gelistirilmesi ve enerji verimliligi yatirimlarinin artirilmasi firmalarin rekabet
giiclinli olumlu yonde etkileyecektir.

Fransa pazarinda marka bilinirliginin gii¢clendirilmesi de ihracatin artirilmasi agisindan dnemlidir.
Bircok Tiirk firmast halen agirlikli olarak 6zel marka (private label) iiretim modeliyle faaliyet
gostermektedir. Bu model 6nemli firsatlar sunmakla birlikte, uzun vadede kendi markalarini gelistiren
firmalarin daha yiiksek katma deger elde edebilecegi degerlendirilmektedir. Bu nedenle dijital
pazarlama faaliyetleri, profesyonel internet siteleri, sosyal medya c¢alismalar1 ve sektorel fuarlara
katilim yoluyla marka goriintirliigiiniin artirilmasi faydali olacaktir.

Pazara giris stratejilerinde biiylik perakende zincirleri, ithalatgilar ve distribiitorlerle is birliklerine
oncelik verilmesi Onerilmektedir. Fransa'da satin alma kararlar1 ¢ogu zaman biiyiikk perakende
gruplar1 ve merkezi satin alma organizasyonlar: tarafindan verilmektedir. Bu nedenle potansiyel
miisterilere yonelik diizenli ziyaretler gerceklestirilmesi, sektorel fuarlara katilim saglanmasi ve
profesyonel is aglarinin etkin kullanilmasi yeni is baglantilarinin kurulmasina katki saglayacaktir.

E-ticaret kanallarinin etkin kullanimi da 6nemli firsatlar sunmaktadir. Amazon France, La Redoute
ve diger cevrimici platformlar araciligiyla hem son tiiketicilere hem de profesyonel alicilara ulasmak
miimkiindiir. Ozellikle nis {iriin gruplarinda faaliyet gdsteren ve kendi markasini gelistirmek isteyen
firmalar i¢in dijital satis kanallar1 6nemli bir biiylime alani olusturmaktadir.
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Lojistik avantajlarin etkin sekilde kullanilmasi da ihracat performansini artirabilecek unsurlar
arasinda yer almaktadir. Tiirkiye'nin Fransa'ya olan cografi yakinligi sayesinde saglanan hizli teslimat
imkani, 6zellikle Uzak Dogulu rakiplere karsi 6nemli bir avantaj sunmaktadir. Firmalarin bu avantaji
On plana ¢ikarmalar1 ve miisterilere esnek teslimat ¢oziimleri sunmalar1 faydali olacaktir.

Son olarak, Fransiz pazarina yonelik faaliyetlerde uzun vadeli bir bakis acisinin benimsenmesi 6nem
tasimaktadir. Fransa'da ticari iliskilerde giiven, siireklilik ve kurumsallik biiyiik 6nem tasimaktadir.
Bu nedenle firmalarin miisteri iliskilerine yatirim yapmalari, satis sonrasi hizmetlerini gelistirmeleri
ve diizenli iletisim kurmalar1 pazardaki konumlarinmi gili¢lendirecektir.

8. Genel Degerlendirme

Fransa, yliksek satin alma giicii, gelismis perakende altyapist ve giicli tikketim kiiltiirii sayesinde
Avrupa'nin en 6nemli ev tekstili pazarlarindan biri konumundadir. Ulkenin ev tekstili sektoriinde
yaklagik 2,9 milyar Avro seviyesindeki ithalat hacmi, pazardaki dis tedarik bagimliligin1 ortaya
koymakta ve uluslararasi tedarikgiler agisindan 6nemli firsatlar yaratmaktadir. Ozellikle yatak, masa
ve banyo tekstilleri, halilar, perdeler ve dekoratif ev tekstili iirlinleri Fransa'nin en fazla ithalat
gerceklestirdigi tirlin gruplan arasinda yer almaktadir.

Fransa'da tekstil liretimi son yillarda yiiksek katma degerli, teknik ve tasarim odakli alanlara yonelmis
olup, standart ev tekstili iirlinlerinde ithalata olan ihtiya¢ devam etmektedir. Bu durum, giiclii iiretim
kapasitesine sahip lilkeler i¢in 6nemli firsatlar sunmaktadir. Tiirkiye de sahip oldugu iiretim altyapisi,
irlin ¢esitliligi, kalite standardi ve Avrupa'ya yakinlig1 sayesinde Fransa'nin onemli tedarikgileri
arasinda yer almaktadir. Ozellikle yatak tekstilleri, havlu ve bornoz gruplari, halilar ve dekoratif ev
tekstili tirtinlerinde Tiirk firmalarinin pazarda giiclii bir konuma sahip oldugu goriilmektedir.

Bununla birlikte Fransa pazari, yalnizca fiyat odakli rekabetin gecerli oldugu bir pazar degildir.
Tasarim, marka degeri, stirdiiriilebilirlik, iiriin glivenligi, ¢evresel performans ve teslimat giivenilirligi
gibi unsurlar satin alma kararlarinda giderek daha fazla énem kazanmaktadir. Ozellikle Avrupa
Birligi'nin siirdiirtilebilirlik politikalar1 ve Fransa'min ¢evre odakli diizenlemeleri dogrultusunda
iireticilerin ¢evresel ve sosyal standartlara uyum saglamalar1 6nemli hale gelmistir.

Fransiz tiiketiciler arasinda dogal malzemeler, siirdiiriilebilir {iretim yontemleri, geri doniistiirilmiis
hammaddeler ve minimalist tasarim anlayigina sahip iriinlere yonelik talep artmaktadir. Ayni
zamanda e-ticaret kanalinin bitylimesi ve dijital tilketim aligkanliklarinin yayginlagmasi, pazara giris
yontemlerinde de degisikliklere yol agmaktadir. Bu gelismeler, yenilik¢i ve esnek {liretim yapisina
sahip Turk firmalar1 agisindan yeni firsatlar yaratmaktadir.

Oniimiizdeki donemde Fransa pazarinda basari elde etmek isteyen Tiirk firmalarmin tasarim,
markalasma, siirdiiriilebilirlik ve dijitallesme alanlarinda yatirimlarini artirmalar1 6nem tasimaktadir.
Ayrica uluslararasi sertifikasyon siireglerine uyum saglanmasi, bityiik perakende zincirleri ve e-ticaret
platformlariyla is birliklerinin gelistirilmesi ve Fransiz tiiketici beklentilerine uygun {iriin
stratejilerinin benimsenmesi rekabet avantaji saglayacaktir.

Sonug olarak Fransa, yiiksek ithalat hacmi, giliclii tiikketim talebi ve gelismis dagitim kanallari
sayesinde Tiirk ev tekstili sektorii agisindan stratejik 6neme sahip bir pazar olmayi siirdiirmektedir.
Tiirkiye'nin sahip oldugu iiretim giicii, kalite standardi ve lojistik avantajlar dikkate alindiginda,
katma degeri yiiksek {irlinlere ve siirdiiriilebilir iiretim anlayisina odaklanan firmalarin Fransa
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pazarindaki paylarin1 artirabilecekleri ve wuzun vadeli ticari basar1 elde edebilecekleri
degerlendirilmektedir.

9. Yararh Adresler
Resmi Gazete
Journal officiel de I'Union européenne

https://eur-lex.europa.eu/oj/direct-access.html?locale=fr

Journal officiel de la République frangaise (JORF)

https://www.legifrance.gouv.fr/

Miisavirlik Raporlari:

https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/avrupa/fransa/raporlar/musavirlik-raporlari

Firma Bilgilerinin Sorgulanabilecegi Siteler

https://annuaire-entreprises.data.qouv.fr/

https://www.infogreffe.fr/

https://www.societe.com/

https://www.pappers.fr/

https://entreprises.lefigaro.fr/

41


https://eur-lex.europa.eu/oj/direct-access.html?locale=fr
https://www.legifrance.gouv.fr/
https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/avrupa/fransa/raporlar/musavirlik-raporlari
https://annuaire-entreprises.data.gouv.fr/
https://www.infogreffe.fr/
https://www.societe.com/
https://www.pappers.fr/
https://entreprises.lefigaro.fr/

10.

©~No o

10.
11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

Kaynak¢a

Avrupa Birligi Resmi Gazetesi - https://eur-lex.europa.eu/homepage.html?lang=fr
Avrupa Komisyonu Internet Sitesi - https://commission.europa.eu/index_en

Avrupa Komisyonu Ticaret Politikalar1 internet Sitesi (Trade and Economic Security) -
https://policy.trade.ec.europa.eu/eu-trade-relationships-country-and-region/countries-and-
regions_en

Avrupa Komisyonu Vergilendirme ve Giimriik Birligi Internet Sitesi (Taxation and Customs
Union) - https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en
Fransa Ekonomi ve Finans Bakanligi Internet Sitesi - https://www.entreprises.gouv.fr/
Fransa Giimriik Idaresi Internet Sitesi - https://www.douane.gouv.fr/

Fransa Resmi Gazetesi - https://www.legifrance.qouv.fr/

Fransa Tiiketici Kanunu -

https://www.legifrance.qouv.fr/codes/texte Ic/LEGITEXT000006069565/

Kompass Veri Tabani - https://fr.kompass.com/

Le Kiosque Veri Tabani - https://lekiosque.finances.gouv.fr/Default.asp
Statista Veri Tabani - https://fr.statista.com/

Trademap Veri Tabani - https://www.trademap.org/

Le Monde Gazetesi

Frenchtex. (ty.).  Fransiz  tekstii  sektorii:  olaganiistii ~ bir  uzmanlik.
https://www.frenchtex.org/decouvrir-textile/la-filiere-textile-francaise-un-savoir-faire-
dexception+81

INSEE. (t.y.). Tekstil sektorii istatistikleri. https://www.insee.fr/fr/statistiques/7755601

Grand View Research. (t.y.). Fransa ev tekstili pazart goriiniimii.
https://www.grandviewresearch.com/horizon/outlook/home-textile-market/france

Verified  Market Research. (t.y.). Fransa ev  tekstili  pazart  raporu.
https://www.verifiedmarketresearch.com/product/france-home-textile-market
Fibre2Fashion. (2025). 2025’in ilk yarisinda 1,94 milyar dolarlik Fransa ev tekstili
ithalatinda “hazir tiriinler” onde. https://www.fibre2fashion.com/news/textile-news/made-
ups-lead-france-s-1-94-bn-home-textile-imports-in-h1-2025-305286-newsdetails.htm

Lyon Capitale. (t.y.). Tekstil endiistrisi: Auvergne-Rhone-Alpes bélgesi i¢in onemli bir deger.
https://www.lyoncapitale.fr/actualite/l-industrie-textile-un-atout-majeur-de-la-region-
auvergne-rhone-alpes

Archives Nationales du Travail. (t.y.). Fransa’da iiretilen tekstilde yeni bir altin ¢ag.
https://archives-nationales-travail.culture.gouv.fr/Decouvrir/Dossiers-du-mois/Un-nouvel-
age-d-or-pour-le-textile-fabrique-en-France

Marques de France. (t.y.). Fransiz tekstil sanayisinin dogdugu yerler. https://www.margues-
de-france.fr/magazine/les-berceaux-de-lindustrie-textile-francais/

Textile.fr. (t.y.). Fransiz tekstil sektorii resmi sitesi. https://www.textile.fr/

Centre for the Promotion of Imports (CBI). (t.y.). Ev dekorasyonu ve ev tekstili: talep durumu.
https://www.cbi.eu/market-information/home-decoration-home-textiles/what-demand
MDPI.  (2021). Tekstil  endiistrisinde  siirdiiriilebilirlik  iizerine  arastirma.
https://www.mdpi.com/2071-1050/13/5/2422

42


https://eur-lex.europa.eu/homepage.html?lang=fr
https://commission.europa.eu/index_en
https://policy.trade.ec.europa.eu/eu-trade-relationships-country-and-region/countries-and-regions_en
https://policy.trade.ec.europa.eu/eu-trade-relationships-country-and-region/countries-and-regions_en
https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en
https://www.entreprises.gouv.fr/
https://www.douane.gouv.fr/
https://www.legifrance.gouv.fr/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/texte_lc/LEGITEXT000006069565/
https://fr.kompass.com/
https://lekiosque.finances.gouv.fr/Default.asp
https://fr.statista.com/
https://www.trademap.org/
https://www.insee.fr/fr/statistiques/7755601
https://www.grandviewresearch.com/horizon/outlook/home-textile-market/france
https://www.verifiedmarketresearch.com/product/france-home-textile-market
https://www.fibre2fashion.com/news/textile-news/made-ups-lead-france-s-1-94-bn-home-textile-imports-in-h1-2025-305286-newsdetails.htm
https://www.fibre2fashion.com/news/textile-news/made-ups-lead-france-s-1-94-bn-home-textile-imports-in-h1-2025-305286-newsdetails.htm
https://www.lyoncapitale.fr/actualite/l-industrie-textile-un-atout-majeur-de-la-region-auvergne-rhone-alpes
https://www.lyoncapitale.fr/actualite/l-industrie-textile-un-atout-majeur-de-la-region-auvergne-rhone-alpes
https://archives-nationales-travail.culture.gouv.fr/Decouvrir/Dossiers-du-mois/Un-nouvel-age-d-or-pour-le-textile-fabrique-en-France
https://archives-nationales-travail.culture.gouv.fr/Decouvrir/Dossiers-du-mois/Un-nouvel-age-d-or-pour-le-textile-fabrique-en-France
https://www.marques-de-france.fr/magazine/les-berceaux-de-lindustrie-textile-francais/
https://www.marques-de-france.fr/magazine/les-berceaux-de-lindustrie-textile-francais/
https://www.textile.fr/
https://www.cbi.eu/market-information/home-decoration-home-textiles/what-demand
https://www.mdpi.com/2071-1050/13/5/2422

